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Matkailualan verkostoyliopisto

Matkailualan verkostoyliopisto (MAVY) perustuu
siind@ mukana olevien yliopistojen valilla 2.12.1994
tehtyyn sopimukseen (94/1614/631) ja sopimuk-
sen lisayksiin. Verkostoyliopistossa ovat mukana
Helsingin kauppakorkeakoulu, Helsingin yliopisto,
Joensuun yliopisto, Jyvaskylan yliopisto, Kuopion
yliopisto, Lapin yliopisto, Lappeenrannan teknilli-
nen yliopisto, Oulun yliopisto, Sibelius-Akatemia,
Svenska handelshdgskolan, Taideteollinen korkea-
koulu, Tampereen yliopisto, Teatterikorkeakoulu,
Turun kauppakorkeakoulu, Turun yliopisto, Vaasan
yliopisto ja Abo Akademi. Matkailualan verkostoyli-
opiston koordinointia varten on Joensuun yliopiston

Savonlinnan kampukselle perustama erillislaitos,
matkailualan opetus- ja tutkimuslaitos.

Tehtévat

Matkailualan verkostoyliopisto on 17 suomalai-
sen yliopiston yhteistoimintaa, joka yhdistdd mat-
kailualan tieteellisen tutkimuksen ja opetuksen ja
rakentaa yliopistojen yhteista jaettua osaamista.
Matkailualan verkostoyliopisto jarjestaa yliopistojen
yhteisen matkailualan monitieteisen perus- ja jatko-
opetuksen, edistdd matkailualan tutkimusta seka
yllapitaa alan kansallista tietopalvelua. Aidosti moni-
tieteinen toteutus on kansainvélisestikin innovatii-



vinen tapa kehittaa yliopistojen tutkimusta ja ope-
tusta. Matkailualan verkostoyliopiston opetus antaa
opiskelijalle perusteelliset tiedot eri tieteenaloilla
tehtavasta matkailututkimuksesta ja tuo osaamista
ja innovaatioita matkailuelinkeinoon sek&a siihen
laheisesti liittyviin sidosryhmiin.

Opintojen rakenne

Opetus toteutetaan verkostoyliopistona, jossa opis-
kelijat ovat jasenyliopistojen opiskelijoita. Kukin ver-
kostossa mukana oleva yliopistoyksikko vahvistaa
vuosittain matkailualan verkostoyliopiston opetus-
suunnitelman. Nain matkailun opinnot tulevat osak-
Si jasenyliopiston omaa opetusohjelmaa ja tukevat
koko yliopiston opetusta. Verkosto-opintoihin voi
siséltya jasenyliopistojen laitosten opetussuunnitel-
missa jo olevia opintojaksoja.

Verkostoyliopiston opintokokonaisuuteen sisal-
tyvat matkailualan opinnot jakautuvat perus-, aine-
ja syventaviin opintoihin. Liséksi tarjotaan jatko-
opiskelijoille suunnattuja opintojaksoja. Opiskelija
voi sisallyttda verkostoyliopistossa suorittamansa
matkailualan opinnot paaaineensa alempaan (kan-
didaatin) ja/tai ylempaan (maisterin) tutkintoon joko
sivuaineopintoina tai integroituina muiden tutkintoa

tukevien aineiden arvosanaopintoihin. Tarkempaa
tietoa matkailualan verkostoyliopiston opintojen
sisallyttamisesta tutkintoonsa opiskelija saa tie-
dekuntansa tai vastaavan opintoasiainhallinnosta.
Opintojen pohjana ovat p&daineen tutkintoon liit-
tyvat opintosuoritukset opiskelijan omassa yliopis-
tossa. Tavoitteena on, ettd mahdollisimman moni
matkailualan verkostoyliopiston opiskelijoista saa
omalta professoriltaan luvan laatia padaineensa pro
gradu -tutkielman matkailua kasittelevasta aiheesta.
Opiskelija valmistuu joko alempaan tai ylempaén
korkeakoulututkintoon, esim. paaaineessaan mat-
kailuun suuntautuneena filosofian, kauppatieteiden,
maatalousmetsétieteiden tai yhteiskuntatieteiden
jne. maisterina. Opinnot antavat valmiudet toi-
mia matkailualan asiantuntija- ja johtotehtavissa.
Opinnaytetyon ohjaajana voi toimia oman paaai-
neen opettajan liséksi matkailuun erikoistunut ver-
kostoyliopiston opettaja.

Vuodesta 2006 lahtien matkailualan verkos-
toyliopistoon hakeutuvalla opiskelijalla tulee olla
selvitys matkailualan verkostoyliopiston opintojen
liittdmisestd joko alempaan tai ylempaan korkea-
koulututkintoon (laitoksen, tiedekunnan tai vastaa-
van hyvaksynta). Selvityksena voi olla myds henki-



I6kohtainen opintosuunnitelma (HOPS) tai vastaava,
johon matkailualan verkostoyliopiston opinnot sisél-
tyvat.

Kandidaatin tutkintoon liitettavat opinnot
Matkailualan verkostoyliopisto antaa mahdollisuu-
den liittédd kandidaatin tutkintoon matkailualan moni-
tieteiset perusopinnot (vahintddn 25 op). Opinnot
antavat perustiedot monitieteisestda matkailututki-
muksesta ja kelpoisuuden jatkaa opintoja maiste-
rin tutkintoon liitettdvassa opintokokonaisuudessa.
Perusopinnot siséaltavat keskeiset matkailututkimuk-
sen kasitteet ja perustiedot sekd edellytykset mat-
kailualan kehityksen seuraamiseen. Opintojaksoissa
perehdytddn myds mm. matkailualueiden palvelu-
tarjontaan, yrityksiin ja asiakkuuteen. Opinnot toteu-
tetaan paaasiassa verkko-opetuksena. Opinnot suo-
ritetaan pédsaantdisesti joko toisen tai kolmannen
opintovuoden aikana. Perusopintoihin hakuaika on
huhti-toukokuussa ja opinnot alkavat syyskuussa.

Maisterin tutkintoon liitettavat opinnot

Maisterintutkintoon liitettavat matkailualan verkos-
toyliopiston monitieteiset aine- ja syventavat opinnot
(2540 op) toimivat gradupolkuna omassa paaainees-

saan matkailuun suuntautuville opiskelijoille. Mikali
opiskelija ei ole liittanyt matkailualan verkostoyliopis-
ton perusopintojen kokonaisuutta kandidaatin tutkin-
toonsa, han suorittaa perusopinnot osana maisteri-
opintoja. Opiskelija voi liittd& tutkintoonsa laitoksella
hyvéksytyn henkildkohtaisen opetussuunnitelman
mukaisesti myos pienempia oman tutkinnon kannalta
tavoitteellisia kokonaisuuksia. Maisteriopintojen aine-
ja syventavissa opinnoissa perehdytddn matkailun
liilketoiminnan tutkimukseen, kulttuurisiin ja historial-
lisiin kytkento6ihin, aluesuunnitteluun sek& yhteiskun-
nallisten vaikutusten ja saatelyn tutkimukseen ja eet-
tiseen nakemykseen. Opinnot suuntaavat opiskelijan
asiantuntijuutta matkailuun my6s oman péadaineen
perinteisissa tehtavissd. Opintojaksoihin sisaltyvat
innovaatiokoulut syventavat nakemysta matkailuelin-
keinon kaytannoistd, matkailun yhteiskunnallisista
ja kulttuurisista vaikutuksista ja mahdollisuuksista.
Maisterin tutkintoon liitettdvat opinnot antavat vah-
van pohjan matkailua kasittelevien jatko-opintojen
rakentamiselle ja vaitdskirjaan johtavalle tutkimuk-
selle. Aine- ja syventaviin opintoihin valitaan 50
opiskelijaa tammikuussa 2007. Opinnot toteute-
taan monimuoto-opetuksena. Useimpiin opintojak-
soihin sisaltyy kontaktiopetusta 2-3 vuorokauden



intensiivikursseilla, jotka toteutetaan paasaantoisesti
Savonlinnassa tai eri jasenyliopistoissa tai matkailu-
yrityksissa ja matkakohteissa. Opintojen suorittami-
nen edellyttaa intensiivikursseille osallistumista.

Jatkotutkintoon liitettévat opinnot

Matkailualan verkostoyliopisto toteuttaa jatko-opis-
kelijoille lukuvuosittain kaksi seminaaria seka keséa-
koulun. Opintoja on mahdollista suorittaa myos
erikseen sovittavalla tavalla itsendisinda opintoina.
Jatko-opiskelijoille on oppimisympéaristossa yhtei-
MAVY:n tohtorikoulu. Jatko-opis-
kelijoilla on oikeus suorittaa myos matkailualan

nen foorumi

verkostoyliopiston aine- ja syventavien opintojen
opintojaksoja. Jatko-opintoihin voivat hakeutua ne
jasenyliopistossa jatko-opinto-oikeuden saaneet
opiskelijat, joiden tutkimus kasittelee matkailua ja
jotka voivat liittdd matkailualan verkostoyliopiston
opinnot osaksi jatko-opintoja.

Avoimen yliopiston opinnot
Matkailualan verkostoyliopiston
(25 op) on mahdollista suorittaa verkko-opintoi-

perusopinnot

na Joensuun yliopiston avoimen yliopiston kautta
(http://tkk.joensuu.fi/avoin/index.php).

Opiskelijavalinta
VALINTA PERUSOPINTOIHIN 25 op
(suppea sivuaine)

Opiskelijaksi ottamisen perusteet

opiskelija on verkostoyliopiston jasenyliopiston
lasna oleva opiskelija

opiskelijalla on vahintdan yhden lukuvuoden (kah-
den lukukauden) opinnot omassa yliopistossaan
MAVY:n opintojen alkaessa tai avoimen vaylan
kautta yliopistoon valitulla opiskelijalla v&hintaan
yhden lukukauden opinnot lasné olevana perus-
tutkinto-opiskelijana

opiskelija suorittaa ensimmaista (ylempaa tai
alempaa) korkeakoulututkintoaan

opiskelija voi liittdd opinnot osaksi tutkintoaan
sivuaineopintoina tai vapaasti valittavina opintoi-
na tai integroimalla muiden aineiden opintoihin;
oman yliopiston opintoasiainhallinnon selvitys lii-
tettdva hakulomakkeeseen (esimerkiksi hyvaksytty
HOPS joko ylempéaan tai alempaan tutkintoon)
opiskelijalla on suoritettuna paaaineessaan vahin-
taan perusopinnot (25 op) hakuajan paattyessa tai
muita yliopisto-opintoja vahintdadn 40 op, mikali
paaaine valitaan vasta ensimmaisen lukuvuoden
kuluessa



- opintosuoritusrekisteriote liitetaan hakulomak-

keeseen

HAKUAIKA perusopintoihin on 3.4.-12.5.2006.
Valintaperusteet tayttavat opiskelijat saavat oikeuden
suorittaa matkailualan verkostoyliopiston perusopin-
not verkko-opintoina lukuvuoden 2006-2007 aika-
na. Opintoihin sisdltyy osallistuminen yhteen kon-
taktiopetukseen (6 h) syyskuussa 2006 (esimerkik-
si joko Savonlinnassa, Joensuussa, Jyvaskylassa,
Helsingissa, Tampereella, Turussa jne.). Opinto-oikeus
perusopintoihin on voimassa 31.7.2007 saakka.

Opiskelijalla on mahdollisuus jatkaa MAVY:n
aine- ja syventaviin opintoihin erillisen haun kautta
joulukuussa 2006. Aineopinnot alkavat helmikuus-
sa 2007.

VALINTA AINEOPINTOIHIN JA SYVENTAVIIN
OPINTOIHIN 25-40 op
(laaja sivuaine 50-65 op)

Opiskelijaksi ottamisen perusteet

- opiskelija on verkostoyliopiston jasenyliopiston
lasna oleva opiskelija

- opiskelija on suorittanut matkailualan perusopin-
not 25 op (15 ov) tai on suorittanut matkailualan

verkostoyliopiston perusopintoja syksylla 2006
verkko-opintoina

- opiskelija voi liittdd opinnot osaksi tutkintoaan sivu-
aineopintoina tai vapaasti valittavina opintoina tai
integroimalla muiden aineiden opintoihin; oman
yliopiston opintoasiainhallinnon selvitys liitettava
hakulomakkeeseen, jos opiskelija on suorittanut
matkailun perusopinnot muualla kuin MAVY:ssa

- opiskelijalla on suoritettuna pédaineessaan vahin-
taan perusopinnot hakuajan paattyessa, opintosuori-
tusrekisteriote liitetddn hakulomakkeeseen, jos opis-
kelija suorittanut matkailun perusopinnot muualla
kuin MAVY:ssa

Valintakriteerit:
- matkailualan perusopintojen opintomenestys
- valinnassa etusija on opiskelijoilla, joiden tutki-
musteema késittelee matkailua
Johtoryhma valitsee 50 opiskelijaa verkostos-
sa mukana olevien yliopistojen opiskelijoista tam-
mikuussa 2007. Hakijoille ilmoitetaan kirjallisesti
valinnan tuloksesta. Johtoryhma voi valintaesitysta
tehdessaan kayttéd harkintaa, jolla turvataan riit-
tavan laaja monitieteisyys ja yliopistojen edus-
tavuus valittavassa opiskelijajoukossa. Joensuun






yliopiston johtosddnndén mukaisesti matkailualan
verkostoyliopiston koordinaatioyksikbn, Joensuun
yliopiston matkailualan opetus- ja tutkimuslaitoksen
johtaja, paattad opiskelijoiden valinnasta. Johtaja
voi erikseen sovittavalla tavalla antaa opinto-oikeu-
den myo6s 25 opintopistettd pienempiin aine- ja
syventavien opintojen kokonaisuuksiin.

HAKUAIKA aineopintoihin  on 1.12.2006-
15.1.2007. Valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille
31.1.2007 mennessa. Opetus kaynnistyy helmikuus-
sa 2007 monimuoto-opetuksena (verkko-opetus ja
kontaktiopetus intensiivijaksona).

Erillisopinto-oikeudet

Laitoksen johtaja voi myontéa erillisopinto-oikeu-
den erikseen sovittaviin opintojaksoihin. Johtaja voi
ottaa opiskelijoita verkostoyliopiston ulkopuolelta
suorittamaan opintoja joko avoimessa yliopistossa,
taydennyskoulutuksena tai kansainvélisten yhteis-
tydsopimusten pohjalta.

Jatko-opinnot

Jatko-opintoihin voivat hakeutua ne jasenyliopistos-
sa jatko-opinto-oikeuden saaneet opiskelijat, joiden
tutkimus kasittelee matkailua ja jotka voivat liit-

tad matkailualan verkostoyliopiston opinnot osaksi
jatko-opintojaan.

Opetus

Opetuksen keskeiset periaatteet ovat monitieteisyys,
kansainvalisyys, monitieteisen matkailututkimuksen
ja matkailuelinkeinon vuorovaikutus seka opetuksen
monimuotoisuus.

Monitieteisyys on toiminnan perusta: seka
opiskelijat etta opettajat tulevat eri tieteenaloil-
ta. Koulutusjaksoissa matkailuilmittd tarkastel-
laan mm. seuraavien tieteenalojen nakokulmasta:
alue-, talous- ja suunnittelumaantiede, historiantut-
kimus, kulttuuriantropologia, liikkuntatiede, talous- ja
yhteiskuntatieteet seké ymparistotieteet.

Kansainvalisyys on matkailualalla keskeinen
ominaisuus. Se toteutuu jasenyliopiston oman opis-
kelijavaihdon kautta, kayttamalla opettajina matkai-
lualan ulkomaisia tutkijoita seka osallistumalla tutki-
muksen ja opetuksen kansainvélisiin hankkeisiin.

Vuorovaikutus matkailuelinkeinon kanssa toteu-
tuu harjoitustdiden, tapaustutkimusten ja projektien
yhteydessa seka jarjestamalla osia opetuksesta kiin-
tedssa yhteistydssa matkailualan yritysten kanssa
erityisesti aine- ja syventavissa opinnoissa.
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Opetuksen monimuotoisuus merkitsee erilaisten
opetus- ja tydmuotojen soveltamista verkostoyli-
opiston tarjoamassa opetuksessa. Opetus jarjeste-
tdan moduulimuotoisesti intensiiviopetuksena ja
etdopetuksena. Intensiivijaksot mahdollistavat opet-
tajien ja opiskelijoiden vuorovaikutuksen, vahvista-
vat opetuksen monitieteisyytta ja rakentavat yhte-
yksia elinkeinoelamé&an. Etdopetuksen vélineena on
matkailualan verkostoyliopiston kotisivun (www.
tourismuninet.org) yhteydessa toimiva oppimisym-
paristd. Matkailualan verkostoyliopiston opetusta
kehitetddn osana virtuaaliyliopistoa yhteistytssa
mm. avoimen yliopiston ja muiden verkostoyliopis-
tojen kanssa.

Hallinto

Johtoryhma

Kukin verkostossa mukana oleva yliopisto aset-
taa yhden jasenen ja héanelle varajdsenen johto-
ryhmaéan kolmeksi vuodeksi kerrallaan. Opiskelijat
valitsevat joukostaan edustajan ja hanelle varajase-
nen johtoryhmaan. Johtoryhma hyvaksyy vuosittai-
sen opetussuunnitelman ja tuloskauden toiminta- ja
taloussuunnitelman, valvoo matkailualan verkos-

toyliopiston hallintoa ja taloudenpitoa seka valit-
see opiskelijat ja valmistelee henkil6stonimitykset
Joensuun yliopistolle. Henkildstd- ja taloushallin-
nosta vastaa Joensuun yliopisto.

Yliopistot ovat nimenneet johtoryhm&an seuraavat

edustajansa (varaedustajat):

Helsingin kauppakorkeakoulu

* lehtori Jorma Pietala (KTL Marja Paajanen)
Helsingin yliopisto

* professori John Westerholm, johtoryhmén
puheenjohtaja (professori Markku Koskela)
Joensuun yliopisto

* professori Raija Komppula
Jyvaskylan yliopisto

* professori emeritus Pauli Vuolle (assistentti
Hanna Vehmas)
Kuopion yliopisto

* lehtori Teuvo Kantanen
Lapin yliopisto

* professori Antti Haahti (varadekaani, kehitysjoh-
taja Seppo Aho)
Lappeenrannan teknillinen yliopisto

* professori Kaisu Puumalainen
Oulun yliopisto



professori Jarkko Saarinen (professori Jarmo
Rusanen)

Sibelius-Akatemia

professori Timo Cantell

Svenska handelshégskolan

professori Lars-Johan Lindqvist (professori Peter
Bjork)

Taideteollinen korkeakoulu

professori llkka Huovio (hallintojohtaja Pekka
Saarela)

Tampereen yliopisto

amanuenssi Kyosti Koskela

Teatterikorkeakoulu

(edustaja vaihtuu)

Turun kauppakorkeakoulu

professori Timo Toivonen (professori Heli
Marjanen)

Turun yliopisto

professori Auvo Kostiainen (dosentti Taina
Syrjamaa)

Vaasan yliopisto

yliassistentti Martti Muroma (lehtori Riitta Koski)
Abo Akademi

professori Anna-Maria Astréom (professori Nils G.
Holm)

Opiskelija-edustaja
* Janne Kanel (Maria Eskelinen),
Tampereen yliopisto

Asiantuntijajasenet:

* Professori Mauno Kosonen, Helsingin yliopisto

* Professor Jafar Jafari, University of Wisconsin-
Stout (Honorary Member)

Koordinaatioyksikkd

Matkailualan verkostoyliopiston koordinointia ja
kdytannon toteutusta varten toimii Joensuun yli-
opiston Matkailualan opetus- ja tutkimuslaitos
(osoite: Kuninkaankartanonkatu 5, PL 78, 57101
Savonlinna). Laitoksen henkilokuntaan kuuluvat joh-
taja, yliassistentti, assistentti, verkostokoordinaatto-
ri, osastosihteeri, koulutussihteeri ja Matkailualan
tietokeskuksen informaatikko.

Opiskelukaytdnnot

Verkostoyliopiston kotisivu,
http://www.tourismuninet.org, toimii sédhkodisena
opintotoimistona. Lukuvuoden opetuksen aika-
taulu julkaistaan kotisivulla lukuvuoden alkaessa.
Perusopinnot (25 op) toteutetaan paaosin verkko-
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opintoina. Aine-, syventaviin ja jatko-opintoihin sisal-
tyvét kontaktiopetuksen intensiivijaksot (2-3 vuoro-
kautta) pidetdan paasaantodisesti Savonlinnassa,
jossa on myds Matkailualan tietokeskus (MAT). Osa
intensiiviopetuksesta jarjestetddn matkailukohteissa
ja -yrityksissa seka muilla yliopistopaikkakunnilla.
Opintojen suorittaminen edellyttda intensiiviope-
tukseen osallistumista. Valinnaisten opintojaksojen
toteutuminen paatetdén ilmoittautumisajan paatyt-
tya (vahintdan 10 verkoston varsinaista tai jatko-
opiskelijaa) ja opintojakson toteutuminen varmiste-
taan opiskelijoille sdhkdpostilla.

Oppimisymparistd ja opintojaksoille
iImoittautuminen
Matkailualan verkostoyliopiston opintojaksoille voi-
vat ilmoittautua vain MAVY:n opinto-oikeuden saa-
neet opiskelijat. Tarkemmat ohjeet ovat opintopalve-
lun kotisivulla www.tourismuninet.org/OPISKELU.
Jokaista opintojaksoa varten on oppimisympa-
ristdssa verkkokurssi, jonne kaikki ko. jakson suorit-
tavat opiskelijat ilmoittautuvat. Oppimisympariston
kayttdjatunnukset opiskelija saa MAVY:n opinto-
jen alkaessa sahkodpostilla Savonlinnan toimistosta.
Opintojakson verkkokurssille tulee ilmoittautua vain,

jos aikoo suorittaa opintojakson, viimeistaan kolme
viikkoa ennen intensiivijakson alkamista tai erikseen
mainittuun maarapaivaan mennessa. Opintojaksolle
hyvéaksymisesta ilmoitetaan opiskelijalle séhkdpos-
tiviestilla. Tarkemmat tiedot kunkin opintojakson
toteutuksesta (intensiivijakson aikataulu ja kaytan-
noét, suoritusohjeet ja -paivamaarat) annetaan aino-
astaan ko. jakson verkkokurssilla.

Opintojaksolta poisjadminen

IImoittautuminen on sitova, mikali opintojaksolle
osallistumista ei ole peruttu séhkdpostitse (mavytoi-
misto@joensuu.fi) vahintdan kolme viikkoa ennen
intensiivijakson alkamista tai aikataulusivuilla ilmoi-
tettuun maarapaivaan mennessa. Maaraajan jalkeen
osallistumisensa peruneilta tai ilmoittamatta pois-
jaaneiltda olemme velvolliset perim&dn majoitus-,
ruokailu- ja ohjelmapalveluvarauksista aiheutuvat
kustannukset. Poikkeuksena on sairastapaus, josta
tulee toimittaa laékarintodistus.

Opintojen rekisterGiminen ja suoritusmerkinnat

Joensuun yliopiston matkailualan opetus- ja tutki-
muslaitos yllapitdd verkostoyliopiston opiskelija-
luetteloa ja rekisterdi opintosuoritukset Joensuun



yliopiston opintorekisteriin. Opiskelija voi tarkastella
suorituksiaan ja tulostaa suoritusotteen Joensuun
yliopiston WebOodista Joensuun yliopiston sahko-
postitunnuksilla, jotka han saa MAVY:n toimistosta
opintojen alkaessa. Opiskelija saa pyynnosta viral-
lisen suoritusotteen joko suomen- tai englanninkie-
lisend.

Laitos antaa verkostoyliopiston nimissa merkin-
nat matkailualan opintojen suorituksista. Opiskelija
liittda suoritukset omaan tutkintoonsa MAVY:n toi-
mistosta pyytamalldan selvityksella ja opintosuori-
tusotteella. Opinnot lukee hyvéksi ja arvosanamer-
kinnat antaa paasaantodisesti se tiedekunta, jossa
opiskelija on paaaineopiskelijana.

Lésnalotodistus

Opiskelijoiden tulee vuosittain toimittaa lukuvuoden
lasnéolotodistus omasta yliopistosta tai muutoin
osoittaa voimassa oleva opinto-oikeus. Matkailualan
verkostoyliopiston opetukseen voivat osallistua
vain lasndolotodistuksen toimittaneet opiskelijat.
Opiskelijan tulee ilmoittaa viipymatta valivuosista
ja kansainvélisessa vaihdossa olosta matkailualan
verkostoyliopiston toimistoon.

Kuulustelut ja arvostelut

Tentittavista opintojaksoista on lukuvuoden aikana
kaksi tenttikertaa. Liséksi jarjestetadn keséa-elokuus-
sa yksi tai kaksi rastitenttipdivad, jolloin opiskelija
VoI tenttid opintojaksoja paéattyvan lukuvuoden vaa-
timusten mukaisesti. Mikali suoritus jaa seuraavalle
lukuvuodelle, tentti suoritetaan uuden lukuvuoden
ko. opintojakson suoritusohjeistuksen mukaisesti.

Tentit jarjestetdan samanaikaisesti jasenyliopis-
topaikkakunnilla. Tenttipaivat ja tentittavat opin-
tojaksot ilmoitetaan kotisivun opintopalvelun ilmoi-
tustaululla lukukausien alussa. Tenttipaikat ja -ajat
tdsmennetdén viimeistddn viikkoa ennen tenttia
kotisivun ilmoitustaululla. Réstitenttien jarjestelyis-
ta ilmoitetaan liséksi erikseen toukokuussa. Mikali
tentti toteutetaan sahkopostitenttind, sen jarjeste-
lyistd ilmoitetaan tarkemmin kotisivulla kyseisen
opintojakson tiedoissa.

Tenttiin ilmoittautuminen
Tenttiin ilmoittaudutaan matkailualan verkosto-
yliopiston kotisivulla www.tourismuninet.org/
OPISKELU sé&hkoisellda ilmoittautumislomakkeella
kaksi viikkoa ennen tenttia.
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Esseet, raportit, opintopaivakirjat

ym. oppimistehtavat

Esseet ja muut suoritustavoissa mainitut tehtavat
tulee palauttaa annettuihin maarapaiviin mennessa.
Esseiden ja harjoitustdiden sekd muiden tehtavi-
en palauttamista varten annetaan opintojaksolla
yleensa kaksi palautuspaivamaarad. Opettaja ei ole
velvollinen tarkistamaan tehtavid, jotka on jatet-
ty myohéastyneena. Mikali suoritus jaa tekematta,
opiskelija voi tehda puuttuvan suorituksen seuraa-
van lukuvuoden ko. opintojakson aikataulujen ja
ohjeiden mukaan sopimalla asiasta ennen opinto-
jakson alkamista koulutussihteerin kanssa. Ohjeet
ja aineistot tehtavia varten opiskelijan tulee hankkia
itse kotisivulta, oppimisymparistdsta tai pyytamalla
matkailualan verkostoyliopiston toimistosta.

Suoritusten arvostelu

Kuulustelut arvostellaan arviointiasteikolla (0-5),
jossa 5=erinomainen, 4=kiitettava, 3=hyva, 2=tyy-
dyttava, 1=valttava, O=hylatty. Asteikko vastaa
ECTS-arviointiasteikkoa. Sen rinnalla voidaan kayt-
tdd hylatty/hyvaksytty-arviointia. Opiskelija voi
tarkistaa omat suorituksensa Joensuun yliopiston
WebOodista.

Joensuun yliopiston opintosuorituksia ja opiskelijan
oikeusturvaa koskeva johtosaantd, katso: http://www.
joensuu.fi/opiskelu/opintojohtosaanto2005.htm.

Korvaavuudet

Matkailualan verkostoyliopiston opintojaksoja on
mahdollista korvata kansainvélisen vaihdon aikana
ulkomaisessa yliopistossa suoritetuilla vastaavilla
matkailualan opinnoilla. Korvaavuusmerkinnan antaa
verkostoyliopiston johtaja tarvittaessa jakson vastuu-
opettajaa ja ao. yliopiston opintovastaavaa kuultuaan.
Paatosta varten asian valmistelee koulutussihteeri
opiskelijan antaman selvityksen pohjalta.

Kustannukset opintojen aikana

Opetus ja opetusmateriaali ovat opiskelijalle mak-
suttomia. Intensiivijaksojen aikana opiskelijan oma-
vastuu majoituksesta on 15 euroa/vrk (siséltaa aami-
aisen). Ruokailut jarjestetaan opiskelijahintaan noin
kolme euroa/ateria. Mikéli opiskelija intensiivijaksol-
le ilmoittauduttuaan jaa pois ilman patevaa syyta
(ladkarintodistus), hanen tulee maksaa mahdollises-
ti siitd aiheutuvat kulut. Ulkomaille suuntautuvista
ekskursioista annetaan erilliset ohjeet.



Kurssikirjallisuus ja Matkailualan- tietokeskus
(MAT, http://www.matkailu.org)

Opintovaatimuksissa mainittu kirjallisuus on
kokonaisuudessaan saatavissa Joensuun yliopis-
ton Savonlinnan kampuskirjastossa sijaitsevasta
Matkailualan tietokeskuksesta (MAT) ja osin muiden
verkostossa mukana olevien yliopistojen kirjastois-
ta. Matkailualan tietokeskuksessa kaikkien kirjojen,
myo6s Kkurssikirjojen, laina-aika on nelja viikkoa.
Kokoelmia voi selailla Joensuun yliopiston kirjas-
ton tietokannassa (http://joecat.linneanet.fi), misséa
lainat voi myds uusia. Jos kirjaa ei ole saatavilla
omasta Kkirjastosta, sen voi tilata oman kirjaston
valityksella kaukolainana Matkailualan tietokeskuk-
sesta. Valittava kirjasto ottaa palvelusta oman hin-
nastonsa mukaisen maksun.

Matkailualan verkostoyliopiston opiskelijat
saavat Joensuun yliopiston sdhkdpostitunnuksen,
jonka avulla he voivat kayttda Joensuun yliopiston
elektronisia aineistoja. Myos jasenyliopistojen Kkir-
jastojen elektroniset aineistot sisaltavat matkailu-
alan julkaisuja, joten opiskelijoiden tulee perehtya
myads niiden kayttoon.

Kansainvalinen toiminta

Matkailualan verkostoyliopiston kansainvéalinen
opiskelijavaihto jarjestyy jasenyliopistojen omien
vaihtojarjestelmien kautta. Verkostoyliopisto kokoaa
tietoa ulkomaisista yliopisto-ohjelmista ja edistéda
opiskelijoidensa vaihtoa ja tutkimusyhteistyoté ulko-
maisten yliopistojen kanssa. Verkostoyliopisto kut-
suu saannollisesti ulkomaisia opettajia luennoimaan
ja tukee omien opettajiensa kansainvalisia suhteita.

Vuosittain jarjestetddn vahintaan yksi kansain-
véalinen seminaari matkailun alalta sekd pyritaan
toteuttamaan ulkomailla 2-3 paéasiassa syventavien
tai aineopintojen opintojaksoa. Verkosto osallistuu
sekd opetuksen ettd tutkimuksen kansainvélisiin
yhteisty6hankkeisiin. Verkoston tehtavana on edis-
taa opettajiensa matkailututkimuksen ja -opetuksen
kansainvélisia kontakteja. Matkailualan verkostoyli-
opisto toimii aktiivisesti The Association for Tourism
and Leisure Education (ATLAS) -jarjestéssa.

Tutkijakoulu ja tutkimustoiminta

Verkosto tukee jasenyliopistoissa tapahtuvaa mat-
kailualan jatkokoulutusta jarjestamalla matkailualan
jatko-opetusta. Verkostoyliopiston opettajakunta
ohjaa matkailualaa kasittelevien lisensiaatintdéiden
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ja vaitoéskirjojen tekoa ja muuta tohtorin tutkintoon
liittyvaéd koulutusta matkailualan tutkijakouluna.
Tutkimustoimintaa toteutetaan kiintedssa yhteis-
tydssa matkailuelinkeinon ja matkailua tukevan
muun toiminnan kanssa.

Julkaisutoiminta

Matkailualan julkaisutoiminta koostuu verkosto-

yliopiston johtoryhman, opettajakunnan, opiskeli-

joiden ja koordinaatioryhman julkaisutoiminnasta.

Verkostoyliopiston julkaisut ovat:

— Julkaisuja/Matkailualan verkostoyliopisto, ISSN
1457-7283 (suomenkielinen julkaisusarja)

— Discussion and Working Papers/The Finnish
University Network for Tourism Studies (FUNTS),
ISSN 1457-1366 (ensisijaisesti englanninkielinen
julkaisusarja). Suomenkielisten julkaisujen epéaviral-
lisena sarjan nimend voidaan kayttaa: Keskusteluja
ja raportteja. Matkailualan verkostoyliopisto.

— Muuttuva Matkailu - tietoa matkailusta ja matkai-
luelinkeinosta, ISSN 1457-3849.

Arviointi, tuloksellisuus ja laadun kehittaminen
Opintosuoritukset kirjautuvat sen tiedekunnan
hyvaksi, jossa opiskelija opiskelee paaainettaan.

Tuloksellisuutta arvioidaan suoritettujen opintopis-
teiden (opintoviikkojen) vuosikertyman ja verkoston
opiskelijoiden matkailua kasittelevien opinnayttei-
den vuosittaisen maaran perusteella. Muina arvi-
ointikriteereind ovat tieteellinen julkaisutoiminta,
osallistuminen kansainvéliseen tutkimus- ja kou-
lutusyhteistydhon seka verkostoyliopiston tuotta-
ma opetusmateriaali. Maarallisisté tulostavoitteista
sovitaan Joensuun yliopiston rehtorin kanssa kay-
tavien tulosneuvottelujen yhteydessa. Opiskelijoilta
ja opettajilta pyydetéddn palautetta sdanndéllisesti.
Opiskelijoiden sijoittumista tydelaméan seurataan
kyselylla.

Matkailualan verkostoyliopiston vuosiraportti
on laadunvarmistusjarjestelméan perusasiakirja. Se
sisaltda laadunseurantaraportin ja toiminnan arvi-
oinnin.Vuosittaisessatoimintasuunnitelmassaméaa-
ritelladn kehittdmisen painopistealueet. Arviointia
kehitetd&dn edelleen itsearviointina. Toiminnassa
tehdaan jatkuvaa laadunseurantaa matkailualan
verkostoyliopiston periaatteiden toteutumises-
ta, tulostavoitteiden saavuttamisesta, kaytanto-
jen toimivuudesta sekd kustannustehokkuudesta.
Opetusministerid arvioi Matkailualan verkostoyli-
opiston toiminnan vuonna 2005. Arviointiraportti



on saatavilla matkailualan verkostoyliopiston koti-
sivulla htttp://www.tourismuninet.org/MAVY.
Jasenyliopistot arvioivat lisdksi harkintansa
mukaan matkailualan verkostoyliopiston toimintaa
osana kunkin yliopiston omaa arviointiprosessia.

Matkailualan verkostoyliopiston rahoitus
Opetusministerid osoittaa vuosittain matkailualan
verkostoyliopiston kokonaisbudjetin loppusummaa
vastaavan perusrahoituksen lisan Joensuun yliopis-
ton matkailualan opetus- ja tutkimuslaitokselle mat-
kailualan verkostoyliopiston toimintaan. Toiminnan
laajennuksiin  haetaan ulkopuolista rahoitusta.
Vuosibudjetti tuloskaudella 2004-2006 on 420 000
euroa.

Sidosryhmét

Matkailualan verkostoyliopisto toimii kiintedssa
yhteistydssa jasenyliopistojensa liséksi matkailu-
alaa opettavien ammattikorkeakoulujen sekéa mat-
kailun kansallisen ja aluetason organisaatioiden
kanssa. MAVY yllapitda matkailufoorumi-keskus-
telulistaa, ja MAVY:n opettajakunta ja henkil6sto
osallistuvat mm. Suomen matkailututkimuksen seu-
ran toimintaan. Joensuun yliopiston Savonlinnan

kampuksella toimivat laitokset muodostavat seka
hallinnollisesti etta tutkimusintresseiltdédn paikalli-
sen tiedeyhteison, joka matkailun osalta toimii mat-
kailun osaamiskeskittymana.

Alumnitoiminta ja Viatores ry

Matkailualan opiskelijoita edustaa Viatores ry eli
Suomen akateemisten matkailualan opiskelijoiden
yhdistys.

Matkailualan verkostoyliopisto toteuttaa alum-
nitoimintaa yhteistydssa Viatores ry:n kanssa. Val-
mistuneiden opiskelijoiden tyotilannekysely toteu-
tetaan joka toinen vuosi.

Historia

Verkostoyliopiston suunnittelu kaynnistyi Mikkelin
1aé&nin korkeakouluopetuksen kehittamishankkeesta
1992. Jasenyliopistot allekirjoittivat sopimuksen mat-
kailualan verkostoyliopistosta 2.12.1994. Toiminta
alkoi Eteld-Savon maakuntaliiton kehittdmisprojek-
tina, opetusministeridn ja Euroopan unionin sosiaa-
lirahaston rahoituksella 1995. Sen kanssa rinnakkai-
sena hankkeena kaynnistettiin matkailuopetuksen ja
-tutkimuksen tietopalvelu Euroopan unionin alueke-
hitysrahaston rahoituksella. Tietopalvelun rahoitta-
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miseen osallistuivat myds Itéd-Savon yliopistosaatio
ja Savonlinnan kaupunki. Vuosina 2001-2003 tie-
topalvelun toimintaa kehitettiin Euroopan unionin
sosiaalirahaston ja opetusministerion rahoittamassa
Matkailuosaamisen tietokeskus -hankkeessa.
Matkailualan verkostoyliopiston toiminta vaki-
naistui vuoden 2001 alusta. Joensuun yliopisto
perusti Savonlinnan yliopistoyksikkdon erillislai-

toksen (matkailualan opetus- ja tutkimuslaitos)
matkailualan verkostoyliopiston toimintaa varten.
Laitoksen johtaja vastaa verkostoyliopiston toimin-
nasta johtoryhmalle ja Joensuun yliopiston hallin-
nolle. Matkailualan tietokeskus liitettiin osaksi mat-
kailualan verkostoyliopiston perustoimintaa vuoden
2004 alusta.



MATKAILUALAN VERKOSTOYLIOPISTON OPETUS LUKUVUONNA 2006-2007

Pakolliset jaksot

Valinnaiset jaksot

Perusopinnot 25-28 op

11
1.2.
13.

1.4.
15
15.1

Johdanto, 2 op

Matkailun aika- ja alueulottuvuus, 8 op
Matkailun yhteiskunnalliset rakenteet ja
prosessit, 6 op

Matkailu taloudellisena toimintana, 6 op
Matkailuhallinto, 6 op

Kansallinen matkailun edistdminen ja
saately, 3 op

1.5.2. Matkailun kansainvéliset organisaatiot, 3 op

Aineopinnot 25-40 op

Matkailun liiketoiminta
Matkailupalvelujen asiakasléhtdinen
kehittdminen, 4 op

Kulttuuri ja matkailu

. Turismi, turisti ja kulttuuri, 4 op

Matkailuymparisto

. Kestava matkailu, 4 op

Matkailututkimus
Matkailututkimuksen metodiikka, 4 op

2.1.2. Matkailuyrityksen markkinointiviestinté, 4 op

2.1.3. Matkailuyrityksen taloushallinto, 3 op

2.14. Matkailun oikeuskysymyksia, 5 op

2.15. Matkailun verkkoliiketoiminta, 3 op

2.2.2. Matkailu taiteen poluilla, 4 op

2.2.3. Kaupunkimatkailu, 3 op

2.2.4. Maaseutumatkailu, 4 op

2.25. Suomalainen kulttuuri ja matkailu, 4 op

2.2.6. Tapahtumamatkailu, 3 op

2.2.7. Matkailun historian erikoistumisopinnot, 4 op

2.3.2. Matkailukohteet ja alueelliset mielikuvat, 4 op

2.3.3. Matkailun alueellinen suunnittelu ja kehittdminen,
6 op

2.34. Liikunta ja terveys matkailussa, 5 op

2.4.2. SPSS-ohjelman kaytto kvantitatiivisten aineistojen
analyysissa, 3 op

25.  Tyo- tai kenttéharjoittelu, 6 op

Syventavat opinnot 3-18 op

3.1

Tutoriaali, gradutydskentelya tukeva
seminaari, 3 op

3.2.  Matkailun trendit, 8 op
3.3, Muuttuva matkailuyrittajyys, 8 op

Jatko-opinnot 3-30 op

4.1, Jatkokoulutuksen intensiivikurssi, 8 op
4.2.  Jatko-opintoseminaari, 3 op
4.3. ltsendinen tydskentely
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1. Perusopinnot (683000) 25-28 op

Basic studies 25-28 ECTS

Suluissa esitetyt opintoviikkoma&arat ovat laskennallisia: perusopinnoissa ja aineopinnoissa on kaytetty ker-
rointa 1,5, syventéavissa ja jatko-opinnoissa kerrointa 2. Opintoviikot ilmoitetaan kokonaisina opintoviikkoina.
Matkailualan verkostoyliopiston perusopinnot (25 op) toteutetaan lukuvuonna 2006-2007 paaosin verkko-
opintoina. Verkko-opetuksen tueksi kontaktiopetusta toteutetaan tarvittaessa kayttamalla hyvéksi mm. videolu-
entoja. Tarkemmat opiskelu- ja suoritusohjeet annetaan kunkin opintojakson verkkokurssilla. Verkko-opintojen
oppimisymparisténa matkailualan verkostoyliopiston kotisivun yhteydessa kaytetdan Otavan Opiston oppi-

misymparistod (Nexus).

PAKOLLISET OPINNOT

Compulsory studies

1.1. Johdanto (683001), 2 op (1 ov)

Introduction to tourism and tourism research,
2 ECTS

Vastuuopettaja:
Professori Arvo Peltonen, matkailualan verkostoyli-
opisto

Tavoite ja sisalto:

Opintojakso perehdyttéd opiskelijat matkailuilmion
monitieteiseen nakdkulmaan ja matkailututkimukseen
sekd tutkimuksen ja elinkeinon vuorovaikutukseen.
Opintojaksolla perehdytaén verkostoitumisen peri-
aatteisiin ja verkostoyliopiston toimintatapaan seka
matkailututkimuksen tiedonlahteisiin ja Matkailualan
tietokeskuksen palveluihin. Opetus sisaltdd verkko-
opiskelujakson seka eri yliopistopaikkakunnilla jar-
jestettdvan 4-6 h kontaktiopetuksen, johon kuuluu



perehdyttdminen MAVY:n opetuksen sisaltdoon ja kay-
tannon toteutukseen ja innovaatiokoulu.

Opetusmuodot;

Verkkokurssi ja eri yliopistopaikkakunnilla jarjes-
tettdva johdanto- ja infotilaisuus (4 h) sek& siihen
liittyva innovaatiokoulu (2 h).

Opiskelijan tyn kokonaistuntim&ard koostuu:

- verkkokurssista 40 h

- kontaktiopetustunneista 6 h (siséltdd 2 h innovaa-
tiokoulun)

- jalkityétunneista 7 h

Yhteensa 53 h

Suoritustapa:
Osallistuminen verkko-opintoihin ja yhteen (6 h)
kontaktiopetustilaisuuteen, itsearviointitehtavaan
vastaaminen.

1.2. Matkailun aika- ja alueulottuvuus,
8 op (6 ov)

Time-space dimensions of tourism, 8 ECTS

1.2.1. Matkailun historia ja tulevaisuus (683003),
4 0p (3 ov)

The history and future of tourism, 4 ECTS

Vastuuopettaja:

Professori Auvo Kostiainen, Turun yliopisto

Tavoite ja sisélto:

Opintojakso antaa yleiskasityksen matkailun histori-
allisista vaiheista suomalaisesta ja kansainvalisesta
nakokulmasta. Opintojaksolla tarkastellaan matkai-
lun historian keskeisia kasitteitd, matkailun, turismin
ja massaturismin historiaa sekd matkailun ajallista
jaottelua. Perehdytddn matkailun ja yhteiskunnan
poliittisen, sosiaalisen, kulttuurisen, teknologisen
ja varallisuustason muutoksen valiseen yhteyteen
historiallisesti ja tulevaisuutta visioiden.

Opetusmuodot:;
Verkkoluennot 10 h. Opiskelijan tyon kokonaistunti-
maara 106 h.

Kirjallisuus:
1) Hirn, S. & E. Markkanen (1987). Tuhansien jar-
vien maa. Suomen matkailun historia. Helsinki:
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Matkailun edistamiskeskus.
2) Kostiainen, A., J. Ahtola, L. Koivunen, K. Korpela
& T. Syrjamaa. (2004). Matkailijan ihmeellinen maa-
ilma. Matkailun historia vanhalta ajalta omaan
aikaamme. Suomalaisen kirjallisuuden seuran toi-
mituksia 977. Helsinki: SKS.

Suoritustapa:

Kirjallisuuden ja verkkoluentojen tenttiminen tai
erikseen sovittava esseesuoritus.

1.2.2. Matkailu alueellisena ilmiona (683004),
40p (3 0v)

Regional systems of tourism, 4 ECTS

Tavoite ja Sisalto:

Jaksolla perehdytdan matkailuun alueellisena vuo-
rovaikutusjarjestelméang, jonka keskeiset elementit
ovat lahtdalueet, kohdealueet ja niitd yhdistavat
reitit. Opintojaksolla kasitellddn seuraavat sisallot:
matkailun peruskasitteet alueellisesta nakdkulmas-
ta, matkailun maantieteellinen viitekehys, lahto-
alueet ja lahtévalmius, vetovoiman ja tarjonnan
alueellisuus, matkailuvythykkeet ja matkailumaat,
Suomen matkailun regionalismi, matkailukeskus-

ten kehittyminen, tyypit ja sisdinen erilaistuminen,
Suomi matkailumaana ja Suomeen suuntautuvan
kansainvalisen matkailun alueelliset ja rakenteelli-
set kysymykset ja trendit.

Opetusmuodot:
Verkkoluennot 16 h ja harjoitustehtava. Opiskelijan
tyon kokonaistuntimaéara 106 h.

Kirjallisuus:

1) Vuoristo, K.-V. (2002). Matkailun muodot. 3. pai-
nos. Helsinki: WSQY (tai vanhempi painos).

TAI

Vuoristo, K.-V. & N. Vesterinen (2001). Lumen ja
suven maa. Suomen matkailumaantiede. Helsinki:
WSOY.

2) Luentoihin ja harjoitustehtavaan liittyva verkko-
materiaali.

Suoritustapa:
Hyvaksytty harjoitustehtéava seka kirjallisuuden ja
verkkoaineiston tenttiminen.



1.3. Matkailun yhteiskunnalliset rakenteet ja
prosessit, 6 op (4 ov)

Tourism and society, 6 ECTS

1.3.1. Matkailu sosiokulttuurisena ilmiona (683006),
30p (2 0v)

Tourism as a socio-cultural phenomenon, 3 ECTS

Vastuuopettaja:
Yliopettaja Antti Honkanen, Vaasan ammattikorkea-
koulu

Tavoite:

Opintojaksolla tarkastellaan matkailua yhteiskunnalli-
sena ilmiona, jossa keskitytadn niin matkailijoiden kuin
matkailijoita vastaanottavien yhteistjen joukkokayttay-
tymistakasitteleviinteorioihin. Pyrkimyksend onymmar-
taa niitd sosiokulttuurisia rakenteita, jotka vaikuttavat
matkailijan matkalle lahtemiseen ja kayttaytymiseen
matkan aikana seka toisaalta tarkastella muutoksia,
joita matkailu aiheuttaa matkakohteen sosiokulttuurisiin
rakenteisiin.

Sisalto:
Matkailija - matkailun motivaatioita, tarpeita ja niita
synnyttavia tekijoita

Matkailua rajoittavia tekijoita
Matkailukayttaytymiseen vaikuttavia tekijoita
Matkailun vaikutuksia matkailijoita vastaanottaviin
yhteiséihin

Matkailututkimuksen sosiokulttuurisia “klassikoita’

Opetus- ja tyémuodot;
Verkkoluennot 20 h ja kirjallisuus. Opiskelijan tyon
kokonaistuntiméaara 79 h.

Suoritustapa:

Essee 10 -14 sivua. Essee kirjoitetaan oppimateriaa-
lia ja kirjallisuutta hyddyntaen erikseen jaettavien
ohjeiden mukaan.

Kirjallisuus:

1) Réatz, T. & L. Puczké (2002). The impacts of tourism.
An introduction. Publication C 21. Hameenlinna:
Hame Polytechnic. TAI

Ryan, C. (2003). Recreational tourism. Demand and
impacts. Aspects of Tourism 11. Clevedon: Channel
View Publications.
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1.3.2. Matkailun yhteiskunnalliset kytkennat
(683007), 3 op (2 ov)

The societal contexts of tourism, 3 ECTS

Vastuuopettaja:
Dosentti Seppo Aho, Lapin yliopisto

Tavoite ja sisélto:

Opintojakson tavoitteena on antaa yleiskuva yhteis-
kunnan perusrakenteista, jotka sadatelevat matkailun
maéardd ja muotoja. Jaksolla kiinnitetddn erityis-
td huomiota taloudellisiin, véaestollisiin ja poliit-
tis-hallinnollisiin perusrakenteisiin seka koulutuk-
sen ja tiedon yleiseen tasoon eri yhteiskunnissa.
Opintojakson aikana perehdytaén erityisesti seuraa-
vien yhteiskunnan rakennetekijoiden matkailullisiin
kytkent6ihin: véaestdon demografinen rakenne ja sen
muutokset, talouden keskeiset rakenteet, poliittis-
hallinnolliset jarjestelmat, koulutustaso seka tiedon
taso ja teknologiset rakenteet ja edelleen matkailun
yhteiskunnallinen toimintaymparisto.

Opetusmuodot:

Verkko-opetus. Opiskelijan tydn kokonaistuntimaara
79 h.

Kirjallisuus:

1) Aho S., A. Honkanen & J. Saarinen (2001).
Matkailuelamykset tutkimuskohteina. Suomalaisen
matkailututkijaverkoston 10-vuotisjulkaisu. Lapin yli-
opiston matkailun julkaisuja. B, Tutkimusraportteja
ja selvityksia 6. Rovaniemi: Lapin yliopisto.

2) Poon, A. (1993). Tourism, technology and compe-
titive strategies. Wallingford: CAB International.

Suoritustapa:

Verkkoluentojen ja kirjallisuuden tenttiminen.

1.4. Matkailu taloudellisena toimintana,
6 op (4 ov)

Tourism as an economic activity, 6 ECTS

1.4.1. Matkailun yritystoiminnan perusteet
(683009), 3 op (2 ov)
Introduction to tourism entrepreneurship,
3 ECTS

Vastuuopettaja:
Hotelli- ja matkailualan lehtori, ETL Leena Alakoski,
Laurea-ammattikorkeakoulu



Tavoite:

Opintojakson tavoitteena on antaa opiskelijalle
perustiedot matkailuyrittdjyydestd, matkailuklus-
terin toimijoiden keskinaisisté suhteista ja matkai-
luyrityksen toiminnoista matkailuklusterissa. Tarkas-
telundkdkulmana on padasiassa Suomen matkailu-
klusteri.

Sisalto:

Matkailuklusterin rakenne ja toiminta Suomessa
Primééarisen matkailuelinkeinon suhde klusterin
muihin toimialoihin

Matkailuyrittdjyys ja matkailuyrityksen perustoimin-
not

Opetusmuodot:
Verkkoluennot 12 h ja harjoitusty®. Opiskelijan ty6n
kokonaistuntimé&ara 79 h.

Kirjallisuus:

Morrison, A., M. Rimmington & C. Williams (1999).
Entrepreneurship in the hospitality, tourism and
leisure industries. Oxford: Butterworth-Heinemann.

Suoritustapa:
Verkko-opetukseen osallistuminen, verkkoaineistoon
ja kirjallisuuteen perustuva harjoitusty®.

142, Matkailutalous ja matkailun taloudelliset
vaikutukset (683010), 3 op (2 ov)
Economy of tourism and the economical
impacts of tourism, 3 ECTS

Vastuuopettaja:

Yliassistentti Martti Muroma, Vaasan yliopisto

Tavoite ja sislto:

Opintojakson tavoitteena on perehdyttéda opiskelija
matkailun taloudellisiin kysymyksiin, jotka vaikut-
tavat matkailuyrityksen péatoksentekoprosesseihin.
Opintojaksolla kasitelladan matkailun globaalisia ja
alueellisia taloudellisia vaikutuksia sek& matkai-
lukysynnan erityispiirteitd: matkailu globaalisena
ilmidéna, matkailuelinkeinon toimialarakenne (paa-
toimialat, alatoimialat), alatoimialojen erityispiirteet
(esim. allianssit, ketjuuntuminen), matkailun talou-
delliset vaikutukset sek& niiden tutkiminen, matkai-
luyrityksen toimintaymparistd, matkailukysynnan
piirteet ja matkailun kehitystekijat.

Opetusmuodot:;
Verkkoluennot 10 h ja harjoitustyd. Opiskelijan tyon
kokonaistuntimaéara 79 h.
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Kirjallisuus:
Cooper, C. et al. (1998 tai uudempi). Tourism.
Principles and practice. Harlow: Longman.

Suoritustapa:

Aktiivinen osallistuminen verkko-opetukseen ja
hyvaksytty harjoitustyo.

1.5, Matkailuhallinto 6 op (4 ov)

Promotion and regulation of tourism,
6 ECTS

1.5.1. Kansallinen matkailun edistdminen ja
saately (683012), 3 op (2 ov)
Promotion and regulation of domestic
tourism, 3 ECTS

Vastuuopettaja:
Professori Arvo Peltonen, matkailualan verkostoyli-
opisto

Tavoite ja Sisalto:

Opintojakso antaa yleiskasityksen matkailun kehit-
tamistavoitteita asettavista ja matkailupolitiikkaa
toteuttavista organisaatioista. Jaksolla kasitellaan

matkailuhallinnon eri intressiryhmia ja aluetasojen
organisaatioita.

Opetusmuodot:;
Opintojakso toteutetaan kokonaan verkko-opetukse-
na, johon sisaltyy kaksi keskustelujaksoa verkossa.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&aré koostuu:
- oppimateriaaliin tutustumisesta 20 h

- verkkokeskusteluihin osallistumisesta 3 h

- haastatteluista ja raportin laatimisesta 56 h
Yhteensa 79 h

Kirjallisuus:

Boxberg, M., R. Komppula, S. Korhonen & P. Mutka.
(2001). Matkailutuotteen markkinointi- ja jakeluka-
navat. Helsinki: Edita. Luvut 2 ja 3.

Suoritustapa:

Erikseen sovittavasta aiheesta laadittu raportti (4-6 s).



VALINNAINEN OPINTOJAKSO

Optional studies

1.5.2. Matkailun kansainvaliset organisaatiot
(683013), 3 op (2 ov)

International organizations in tourism, 3 ECTS

Vastuuopettaja:

Professori Arvo Peltonen, matkailualan verkostoyli-

opisto

Tavoite ja sislto:

Opintojakso antaa yleiskuvan matkailualan kan-
sainvalisestd yhteistoiminnasta ja kansainvélisis-

td matkailualan jarjestoista. Jaksolla perehdytaan

Euroopan unionin matkailualan kehittdmiseen liitty-

viin organisaatioihin ja sdadoksiin.

Opetusmuodot;
Opintojakso toteutetaan kokonaan verkko-opetukse-
na 79 h.

Kirjallisuus:

Iimoitetaan verkkojaksolla.

Suoritustapa:

Erikseen sovitusta aiheesta laadittu essee (5 -10 s).
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2. Aineopinnot (684000) 25-40 op (17-27 ov)

Subject studies, 25-40 ECTS

Maisteriopintoihin opinnot liittdva opiskelija suorittaa pakolliset opinnot (16 op) ja niiden lisdksi valinnaisista

jaksoista vahintaan 9 opintopistetta.

2.1, Matkailun liiketoiminta

Tourism business

PAKOLLINEN OPINTOJAKSO

Compulsory studies

2.1.1. Matkailupalvelujen asiakaslahtdinen
kehittdminen (684001), 4 op (3 ov)

Customer oriented product development,
4 ECTS

Vastuuopettaja:

Professori Raija Komppula, Joensuun yliopisto

Tavoite:
Opintojakson perustana on kokonaismatkailutuotteen
kasite (overall tourist product), joka viittaa toisaalta

matkailukohteeseen (destination) ja toisaalta yksit-
taisen yrityksen matkailutuotteeseen (specific tourist
product). Tavoitteena on perehdyttdd opiskelija mat-
kailutuotteen (ja kohteen) kannattavan asiakaslahtoi-
sen tuotteistamisen, tuotekehityksen ja jakelun proble-
matiikkaan yritys-, paikallis- ja aluenékdkulmasta.

Sisalto:

1) matkailijan kuluttajakayttaytyminen ja segmen-
tointi, 2) matkailutuotteen kéasite, matkailukohde,
tuotteistaminen, uuden tuotteen kehittdminen, 3)
yhteistyd ja verkostoituminen matkailutuotteen
(-kohteen) tuotekehityksessa ja 4) matkailutuotteen
saatavuus. Matkailutuotteen kasite ja siihen liittyvat
erilaiset lahestymistavat, asiakaslahtdisen matkai-
lutuotteen viitekehys (Komppula & Boxberg) ja sen
soveltaminen tuotekehityksessa (palvelukonsepti,
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palveluprosessi, palvelujarjestelma), tuotteen OEH-
analyysistéd (ominaisuudet, edut, hyddyt) arvoana-
lyysiin, miten asiakkaan odotukset tuotteen arvos-
ta muodostuvat (tarpeet, motiivit, ostopaatdkseen
vaikuttavat tekijat), asiakkaan ostopéatdsprosessi ja
matkakohteen valintaan vaikuttavat tekijat, matkailu-
yrityksen markkinoinnin ydinstrategia: segmentoin-
ti, differointi, asemointi, yritysten yhteisty® kokonai-
suuksien aikaansaamiseksi matkailukohdetasolla.

Opetusmuodot:;

Luennot 12 h ja harjoitustyd, innovaatiokoulun
matkailuyritysvierailu 4 h tai Amadeus varausjarjes-
telm&n opastus.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&aré koostuu:
- esitydtunneista 40 h

- kontaktiopetustunneista 16 h

- jalkitydtunneista 50 h

Yhteensa 106 h

Kirjallisuus:

1) Komppula, R. & M. Boxberg (2002). Matkailuyri-
tyksen tuotekehitys. Helsinki: Edita.

2) Boxberg, M., R. Komppula, S. Korhonen & P. Mut-

ka. (2001). Matkailutuotteen markkinointi- ja jakelu-
kanavat. Helsinki: Edita. (lukuun ottamatta lukua 8).
3) Albanese, P. & M. Boedeker (2002). Matkailu-
markkinointi. Helsinki: Edita.

4) noin 150 sivua englanninkielisia artikkeleita.
Oheislukemistoksi suositellaan: Swarbrooke, J. &
S. Horner (1999). Consumer behaviour in tourism.
Oxford: Butterworth-Heinemann.

Suoritustapa:
Hyvaksytty harjoitusty6 seka kirjallisuuden tenttimi-
nen.

VALINNAISET OPINTOJAKSOT

Optional studies

2.1.2. Matkailuyrityksen markkinointiviestinta
(684002{ 4 0p (3 ov)

Intergrated marketing communication in
tourism businesses, 4 ECTS

Vastuuopettaja:

Professori Raija Komppula, Joensuun yliopisto



Tavoite ja sisalto:

Opintojakson tavoitteena on perehdyttad opiskelija
matkailutuotteiden markkinointiviestinnan keinoihin
ja markkinointiviestinndn kampanjasuunnitteluun.
Opintojaksolla kasitellaédn seuraavat asiat: imagon ja
brandin rakentaminen, mainonta, myynninedistami-
nen, suhdemarkkinointi, myyntityo ja asiakaspalvelu.

Opetusmuodot:

Luennot ja kirjallisuuteen tutustuminen.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&ard koostuu:

- kontaktiopetustunneista 12 h

- jalkity6tunneista: luentomateriaaliin perehtyminen
20 h, muu kirjallisuus 20 h, oppimistehtéva 54 h
Yhteens& 106 h

Kirjallisuus:

1) Luentomoniste ja artikkelikokoelma.
Oheislukemistoksi suositellaan: Morgan, N. &
A. Pritchard (2000). Advertising in tourism and
leisure. Oxford: Butterworth-Heinemann. (sovel-
tuvin osin) seka Middleton, V. T. C. & J. Clarke
(2001). Marketing in travel and tourism. Oxford:
Butterworth-Heinemann. (soveltuvin osin)

Suoritustapa
Hyvaksytty harjoitustyo.

2.1.3. Matkailuyrityksen taloushallinto
(684003?, 30p (2 ov)
Financial management of a tourism
enterprise, 3 ECTS

Vastuuopettaja:
Yliopettaja Leena Kosonen, Mikkelin ammattikor-
keakoulu

Tavoite ja sisalto:
Opintojakson tavoitteena on antaa perustiedot
matkailuyrityksen talousprosessista, kustannusten
muodostumisesta, kannattavuudesta ja yrityksen
toimintaedellytyksista. Opintojakso on tarkoitettu
niille, joilla ei ole aiempia talouden opintoja.
Jaksolla késitelladn seuraavat asiat: matkailu-
yrityksen talousprosessi, matkailuyrityksen kustan-
nusrakenne, matkailuyrityksen toimintaedellytykset
ja kannattavuuden osatekijat. Luennot ja harjoituk-
set vuorottelevat intensiivijakson aikana.
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Opetusmuodot:

Ennen intensiivijaksoa tutustutaan kirjallisuuteen ja
tehdaan ennakkotehtavat verkko-opetuksena.
Luennot 10 h.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&ard koostuu:

- esity6tunneista 10 h

- kontaktiopetustunneista 10 h

- jalkityotunneista: kirjallisuuteen perehtyminen
30 h, kontaktiopetuksen omaksuminen 15 h, tent-
tiin valmistautuminen 15 h

Yhteensa 80 h

Kirjallisuus (soveltuvin osin):

1) Melamies, J. & R. Paakkunainen (1997).
Palveluyrityksen taloushallinto. Porvoo: WSOY.

TAI Stenbacka, J., I. M&kinen & T. S6derstrom (2003).
Kannattavuuden avaimet. Helsinki: WSOY.

2) Jyrkkio, E. & V. Riistama (1999). Operatiivinen
laskentatoimi. Perusteet ja hyvéksikayttd. Porvoo:
WSOY.

3) Jakson aikana jaettava materiaali.

Suoritustapa:

Kirjallinen tentti ja hyvaksytysti suoritettu ennakko-

tehtava. Ennakkotehtavat palautetaan ennen inten-
siivijakson alkua.

2.1.4. Matkailun oikeuskysymyksia (684004),
5 0p (3 ov)

Juridical issues in tourism, 5 ECTS

Vastuuopettaja:
Jean Monnet -oppituolin haltija Pertti Eilavaara,
Lapin yliopisto

Tavoite ja sisltd:

Kurssin tavoitteena on antaa kuva matkailuun
liittyvistd kansallisista ja eurooppaoikeudellisista
oikeuskysymyksista. Luento-opetuksessa korostuvat
toisaalta matkailijan oikeusturvaan ja kuluttajan-
suojaan liittyvat kysymykset ja toisaalta matkan-
jarjestajan tai matkailuyrityksen kannalta keskeiset
oikeuskysymykset. Kurssin muuna tavoitteena on
perehdyttda opiskelija my6s matkailuun eurooppa-
oikeudellisena kysymyksena ja matkailun saamaan
tukeen ja rahoitukseen. Matkailua ja matkailuelinkei-
non harjoittamista arvioidaan sdantelyn kohteena
myds suhteessa ymparistdon ja luontoon. Matkailun
perusedellytyksena on lahes aina maankayttd.



Keskeiset teemat:

1) Johdatus matkailun oikeuskysymysten opetuk-
seen

2) Matkailun perusta: ihmisten vapaa liikkuvuus
matkailijan perusoikeutena

3) Matkailijan kuluttajansuoja: sdadokset ja oikeus-
kaytanto

4. Turvallisuus matkailualalla

5. Standardointi, luokittelut ja vakioehdot matkai-
lualalla

6. Majoitus- ja ravitsemistoiminta: yrittAminen,
sadnnokset ja oikeuskaytantd

7. Muita matkailualan elinkeinojen saadoksia:
anniskelu, hygienia, aukioloajat, markkinointi

8. Alueiden kayttd matkailun perusedellytyksena:
maankayttd, ulkoilu, maastoliikenne, luonnon-
suojelu

9. Jokamiehenoikeudet

10. Euroopan unionin saantely ja toiminta matkailu-
alalla

Opetusmuodot:;

Luennot 20 h, sdddés- ja muu materiaali annetaan
intensiivijakson yhteydessa.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&ard koostuu:

- kontaktiopetustunneista 20 h
- jalkitydtunneista 113 h
Yhteensa 133 h

Kirjallisuus:
Luennoilla jaettava sdados- ja muu materiaali noin
500 sivua.

Suoritustapa:
Luennot ja kirjallisuus tentitddn yhtené kokonaisuu-
tena.

2.1.5. Matkailun verkkoliiketoiminta (684005),
30p (2w

E-business in tourism, 3 ECTS

Vastuuopettaja:

FT Pellervo Kokkonen, Joensuun yliopisto

Tavoite ja sisalto:

Opintojaksolla tutustutaan s&hkoéisen liiketoiminnan
tutkimukseen matkailualalla sek& arvioidaan matkai-
lutuotteiden tarjontaa verkkoliiketoiminnan palvelu-
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jen kayttajan nakokulmasta. Tavoitteena on myos
hahmottaa, mita mahdollisuuksia avautuu matkailu-
elinkeinon sopeutuessa globaaliin verkostotalouteen.
Opintojakson kuluessa tutustutaan yrityksissa ja yli-
opistoissa kaynnisséa oleviin kehittdmishankkeisiin.

Opetusmuodot;

Intensiivijakson luennot ja verkko-opetus.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&ard koostuu:
- esity6tunneista 10 h

- kontaktiopetustunneista 10 h

- jalkitydtunneista 60 h

Yhteensa 80 h

Kirjallisuus:

Buhalis, D. (2003). eTourism. Information technologies
for strategic management. Harlow: Prentice Hall.
Luettelo vaihtoehtoisesta kirjallisuudesta ja muusta
oheismateriaalista ndhtavana oppimisympéaristossa
ennen kurssin alkua.

Suoritustapa:
Osallistuminen intensiivijaksoon ja verkko-opetuk-
seen. Kurssikirjan tenttiminen tai harjoitusty6.

2.2. Kulttuuri ja matkailu

Culture and tourism

Opintokokonaisuudessa kasitelladn matkailun
ja kulttuurin kohtaamisen problematiikkaa, muun
muassa matkailun ja kulttuurin valistd suhdetta
vuorovaikutuksen nékdkulmasta: miten matkailu
vaikuttaa kulttuuriin ja sen eri muotoihin ja miten
toisaalta kulttuuri muokkaa, vaikuttaa ja uudelleen
rakentaa matkailunsisaltdjajatoimintoja. Opetuksessa
tarkastellaan myds kestavan kulttuurikehityksen
kysymyksia osana matkailua.

PAKOLLINEN OPINTOJAKSO

Compulsory studies

2.2.1. Turismi, turisti ja Kulttuuri (684006),
40p (3 0v)

Tourism, tourist and culture, 4 ECTS

Vastuuopettaja:

Dosentti Taina Syrjamaa, Turun yliopisto

Tavoite ja sisalto:
Opintojakso koostuu kahdesta toisiinsa integroidusta
osiosta.



Jakson ensimmainen osio keskittyy matkailuun
kulttuurisena ilmioéna eri aikoina, matkailun lasna-
oloon ja vaikutukseen yhteisdissa seka matkaili-
joiden kokemuksiin menneisyyden ja nykyisyyden
kohtaamisesta. Teemoja lahestytéaéan historian nako-
kulmasta. (Taina Syrjamaa).

Toisessa osiossa tuodaan kulttuuritutkimuksen
nakékulma matkailuun: tutkitaan matkailun kulttuu-
rivaikutuksia seka isantiin etté vieraisiin ja luodaan
tulkintaa turistista. Miten turismi muuttaa kulttuu-
reja vai muuttaako? Mitd tapahtuu turistille hanen
lahtiessddn matkalle? Miten han kokee asioita mat-
kallaan ja miksi? (Soile Veijola).

Opetusmuodot:

Luennot ja ryhmaty6t 20 h, innovaatiokoulun kult-
tuurimatkailun kehittdmishankkeeseen tai kulttuuri-
matkailukohteeseen tutustuminen 4 h.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&aré koostuu:
— kontaktiopetustunneista 24 h

— jalkitydtunneista 82 h

Yhteensa 106 h

Kirjallisuus:

Kummastakin kohdasta valitaan yksi teos.

1) yksi seuraavista vaihtoehdoista:

Towner, J. (1996). An historical geography of recre-
ation and tourism in the western world 1540-1940.
Chichester: Wiley.

TAI

Hapuli, R. (2003). Ulkomailla. Maailmansotien vali-
nen maailma suomalaisnaisten silmin. Suomalaisen
kirjallisuuden seuran toimituksia 911. Helsinki: SKS.
JA

2) yksi seuraavista vaihtoehdoista:

Dicks, B. (2003). Culture on display. The production
of contemporary visitability. Buckingham: Open
University Press.

TAI

Saarinen, J. (toim.) (2002). Elamys: teollisuutta,
taloutta vai jotakin muuta? Lapin yliopiston mene-
telmatieteellisia tutkimuksia 2. Rovaniemi: Lapin
yliopisto.

Suoritustapa:
Kirjallinen kuulustelu tai noin 10-sivuinen essee etu-
kateen sovittavasta teemasta.

37



38

VALINNAISET OPINTOJAKSOT

Optional studies

2.2.2. Matkailu taiteen poluilla (684007),
4 0p (3 ov)

Tourism and arts, 4 ECTS

Vastuuopettaja:

Lehtori Juhani Nareharju, Sibelius-Akatemia

Tavoite ja Sisalto:

Jaksolla paneudutaan taiteen olemukseen ja ilmene-
mismuotoihin. Opetuksessa taiteen ja matkailun suh-
detta tarkastellaan joko musiikin, teatterin, kuvataiteen,
kirjallisuuden tai muotoilun nédkdkulmasta. Opintojen
tavoitteena on taiteen monimuotoisuuden ja matkai-
lullisten mahdollisuuksien kartoitus. Kurssilla kasitel-
1adn myds kysymyksia: mika taiteessa on perinteista,
mikd on aitoa, mikd suomalaista ja mika kansainva-
listd. Lisaksi pohditaan taiteen sosiaalisia merkityksia
(taide arjessa ja juhlassa, ennen ja nyt).

Opetusmuodot;
Opintojaksossa hyoddynnetddn taidekorkeakoulujen
osaamista. Opetus jakaantuu yhteisen intensiivijak-

son jalkeen ™taidepolkuihin, joilla on omat vas-
tuuopettajansa. Opetus siséltaéd katselu- ja kuunte-
luharjoituksia, keskusteluja, kirjallisuuteen ja mui-
hin tiedonlahteisiin tutustumista. Osa harjoituksista
suoritetaan verkko-opetuksena. Innovaatiokoulussa
koetaan taide-elamys, omaa tekemista ja osallistu-
mista.

Opiskelijan tyon kokonaistuntimé&ard koostuu:
— esity6tunneista 4 h

— kontaktiopetustunneista 24 h

— jalkitydtunneista 78 h

Yhteensa 106 h

Suoritustapa:

Osallistuminen verkko-opetukseen ja harjoitustoi-
den tekeminen. Aineisto ja tehtavéat annetaan kurs-
sin yhteydessa.

2.2.3. Kaupunkimatkailu (684008), 3 op (2 ov)
Urban tourism, 3 ECTS

Vastuuopettaja:

Professori John Westerholm, Helsingin yliopisto



Tavoite ja sisalto:

Kaupunkimainen elamanmuoto, kulutusymparis-
t6, kulttuurinen moni-ilmeisyys seka taloudellisen
ja poliittisen vallan historialliset kerrostumat ovat
tehneet kaupungeista matkailun vetovoimaisimpia
ymparistoja ja erilaisten tapahtumien foorumeita.
Opintojaksolla perehdytaan toisaalta kaupunkialuei-
siin fyysising, toiminnallis-taloudellisina matkailu-
kohteina sek& symboleja ja merkityksia kantavina
turistin kokemisen paikkoina. Toisaalta jaksolla kasi-
telladn matkailullista vetovoimaa omaavien tapah-
tumien hallinnointia.

Opetusmuodot:

Luennot 12 h, ryhméty6t 2, innovaatiokouluvierailut
4 h

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&ard koostuu:
- kontaktiopetustunneista 19 h

- jalkitydtunneista 60

Yhteensa 79 h

Kirjallisuus:
1) Judd, D. R. & S. S. Fainstein (toim.) (1999). The
tourist city. New Haven: Yale University Press.

TAI

Page, S. (1995). Urban tourism. London: Routledge.
2) McDonnell, I, J. Allen & W. O'Toole (1999).
Festival and special event management. Brisbane:
Wiley.

3) Kaupunki- ja tapahtumamatkailuun liittyvia artik-
keleita noin 80 sivua.

Suoritustapa:

Luentojen ja kirjallisuuden avulla laaditaan essee.
Luennot voidaan korvata kaupunki- ja tapahtuma-
matkailuun liittyvalla ekskursiolla tai ohjatulla har-
joitustyolla.

2.2.4. Maaseutumatkailu (684009), 4 op (3 ov)

Rural tourism, 4 ECTS
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Vastuuopettaja:
Professori Arvo Peltonen, matkailualan verkostoyli-
opisto

Tavoite ja sisalto:

Tavoitteena on perehdyttaa opiskelija maaseutumat-
kailun erityiskysymyksiin, maaseudun matkailuyrit-
tamisen mahdollisuuksiin, periaatteisiin, tarvittavaan
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infrastruktuuriin ja kaytantdodn sekd maaseudun ja
matkailun suhteisiin. Jakson sisélténd ovat luonto-
matkailu, maatilamatkailu, eré- ja kulttuuripohjaiset
matkailuelamykset ja lilkkuntamatkailu.

Opetusmuodot:

Opetus jarjestetdan luentoina ja maaseutumatkai-
luun perehdyttdvana ekskursiona (innovaatiokoulu).
Ennen intensiiviopetusta osallistujat laativat esity6-
raportin.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&ard koostuu:
- esitydtunneista 30 h

- kontaktiopetustunneista 24 h

- jalkitydtunneista 52 h

Yhteensa 106 h

Kirjallisuus:

1) Brown, F. & D. Hall (2000). Tourism in peripheral
areas. Case studies. Aspects of tourism 2. Clevedon:
Channel View Publications.

2) Tribe, J. ...et al. (2000). Environmental mana-
gement for rural tourism and recreation. London:
Cassell.

3) Turunen, M. & P. Valakari (1998). Maaseutumatkailu.

Yrittajan opas. Helsinki: Maaseutumatkailun teema-
ryhma.

4) Puurunen, J-A. (2001). Majoitus- ja ateriapalve-
luja tarjoavien paatoimisten maaseutumatkailuyri-
tysten kannattavuus. Selvityksida 2/2001. Helsinki:
Maatalouden taloudellinen tutkimuslaitos.

Suoritustapa:

1) Ennen intensiivikurssia opiskelija tekee oheiseen
kurssikirjallisuuteen perustuvan esiraportin, jossa
kurssikirjallisuutta siteerataan. Esityoraportin tee-
man voi valita ohjeistuksen yhteydesséa annettavista
aiheista. Raportti toimitetaan kurssin vetgjalle ennen
intensiivijakson alkua.

2) Intensiivijakson ja ekskursion pohjalta opiskelija
laatii kurssin aikana valitusta teemasta loppurapor-
tin, joka arvioidaan asteikolla 0-5.

2.2.5. Suomalainen kulttuuri ja matkailu
(684010), 4 op (3 ov)

Finnish culture and tourism, 4 ECTS

Vastuuopettaja:
FT Tarja Kupiainen, Joensuun yliopisto
Matkailua tarkastellaan osana suomalaista elaman-



tapaa. Kohteina ovat paikalliset ja etniset kulttuu-
rit, erityisesti saamelainen ja ortodoksis-karjalainen
kulttuuri. Lisaksi tutustutaan kulttuuriperinnén tuot-
teistamiseen seka historian ja perinteiden hyddyntéa-
miseen matkailussa. Opintojakso toteutetaan verk-
ko-opetuksena lukuvuonna 2006-2007.

2.2.6. Tapahtumamatkailu (684011), 3 op (2 ov)

Event tourism, 3 ECTS

Vastuuopettaja:
Professori Arvo Peltonen, matkailualan verkostoyli-
opisto

Tavoite ja sisalto:

Jaksolla tarkastellaan tapahtumia liiketoimintana
matkailun nékodkulmasta. Opiskelijat perehtyvat
tapahtumien johtamisen kysymyksiin seka niiden
kadytdnnon jarjestamiseen. Jaksolla kiinnitetdan eri-
tyistd huomiota turvallisuuskysymyksiin matkailu-
tapahtumassa. Tapahtumista ovat erityiskohteena
talvi- ja musiikkimatkailutapahtumat. Keskeisia siséal-
t6ja ovat tapahtumamatkailun késitteet, mallit seka
tutkimustraditiot. Jaksolla pohditaan innovatiivisuut-

ta, kansainvalisyytta ja yrittdjamaista ajattelu- ja toi-
mintatapaa tapahtumamatkailun nékdkulmasta.

Kirjallisuus:

1) Shone, A. & B. Parry. (2004). Successful event
management. A practical handbook. London:
Thomson Learning.

TAI

McDonnell, I., J. Allen & W. O'Toole (1999). Festival
and special event management. Brisbane: Wiley.

2) Tapahtumamatkailuun liittyvia artikkeleita (esseen
laadintaa varten).

Opetusmuodot:
Luennot, tapahtumamatkailuun perehdyttava inno-
vaatiokoulu ja essee.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&ard koostuu:
— esity6tunneista 3 h

— kontaktiopetustunneista 17 h

— jalkitydtunneista 60

Yhteensa 80 h
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2.2.7. Matkailun historian erikoistumisopinnot
(684012), 4 op (3 ov).

Special course on the history of tourism, 4 ECTS

Vastuuopettaja:

Professori Auvo Kostiainen, Turun yliopisto

Tavoitteet ja sisaltd:

Opintojakson tehtavdna on syventdd opiskelijan
kasitystd matkailun historiasta. Erityisesti painotetaan
matkailun ajallisen ulottuvuuden ymmartamista ja
matkailun vaikutusta yhteiskuntaan.

Opetusmuodot:

Kurssi sisaltda 12 tuntia luentoja, perehtymista
tutkimusaineistoihin ja erilaisiin tutkimusmenetelmiin
sekd esseemuotoisen raportin laatimisen.

Kirjallisuus:

1) Baranowski, S. & E. Furlough (toim.) (2002). Being
elsewhere. Tourism, consumer culture, and identity
in modern Europe and North America. Ann Arbor:
University of Michigan Press.

Suoritustapa:

Essee.

2.3.  Matkailuympéristd

Tourism and the environment

PAKOLLINEN OPINTOJAKSO

Compulsory studies

2.3.1. Kestdva matkailu (684013), 4 op (3 ov)

Sustainable tourism, 4 ECTS

Vastuuopettaja:

Professori Jarkko Saarinen, Oulun yliopisto

Tavoite ja sisaltd:

Opintojakso perehdyttdd kestavan kehityksen ja
kestavan matkailun periaatteisiin ja kasitteisiin,
matkailun aiheuttamiin ymparistdongelmiin sek&
ymparistovastuullisen matkailun toimintatapoihin
ja suunnitteluun. Opinnoissa kasitelladn kestavan
kehityksen malleja, kestdvyyden kriteerej4,
matkailun luonnetta ja matkailukehityksen suhdetta
kohdealueiden luontoon, kulttuuriin ja talouteen
kestdvyyden nékokulmasta sek& matkailuelinkeinon
ymparistovastuullisuutta ja eettisia kysymyksia.

Opetusmuodot:
Luennot 20 h ja tentti sekd innovaatiokoulu teemasta
kestavan matkailun kaytannot (4-6 h).



Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&ard koostuu:

- esitydtunneista 4 h

- kontaktiopetustunneista 26 h
- jalkitydtunneista 76 h
Yhteensa 106 h

Kirjallisuus:

1) Swarbrooke, J. (1999). Sustainable tourism mana-
gement. Wallingford: CABI.

TAI

Fennell, D. A. (1999 tai uudempi). Ecotourism. An
introduction. London: Routledge.

2) Artikkelimateriaali.

Suoritustapa:
Luentojen ja kirjallisuuden tenttiminen seka kirjalli-
nen oppimistehtava.

VALINNAISET OPINTOJAKSOT

Optional studies

2.3.2. Matkailukohteet ja alueelliset mielikuvat
(684014), 4 op (3 ov)
Tourist destinations and regional images,
4 ECTS

Vastuuopettaja:

Professori Jarkko Saarinen, Oulun yliopisto

Tavoite ja sisalto:

Opintojaksolla tarkastellaan matkailun kohdealueita
ja niiden muutosta osana maantieteellisid ja yhteis-
kunnallisia aluerakenteita ja vuorovaikutusproses-
seja sekd kansainvalisen matkailun aluerakennetta.
Matkailun kohdealueita tarkastellaan maantieteellisten
peruskasitteiden - sijainti, alue, tila, paikka ja maisema
- ja matkailun aluerakenteen ja kohteiden maarittamis-
menetelmien sek& matkakirjallisuuden, mainonnan ja
muun median tuottamien alueidentiteettien avulla.
Pyrkimyksena on luoda vélineitda ymmartaa ja tulkita
matkailutoimialan alueellista fyysistd rakennetta ja
sen mielikuvallista sisaltda. Opintojakso koostuu luen-
noista ja harjoitusty6sta. Jakso on suunnattu erityises-
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ti matkailuelinkeinon ja hallinnon suunnittelu-, kehitta-
mis- ja tutkimustehtaviin suuntautuville opiskelijoille.
Jakson suorittaminen edellyttdd matkailumaantieteen
perusteiden hallintaa.

A. Luento-opetus

— matkailullisen vetovoiman maantieteellinen muo-
dostuminen ja alueelliset attraktiojarjestelmat

— matkailualueen maérittelytavat

— matkailualueiden sisdinen rakenne ja jarjestelma,
regionalisaatio ja sen maarittdmisen ja luokittelun
keskeiset menetelmat

— alueidentiteetit, mielikuvat ja tilan tuotteistaminen

— matkailualueiden muutosprosessit

— kansainvéalisen matkailun aluerakenne, kolmas
maailma ja matkailukehitys

B. Harjoitustyd

Harjoitusty6n tavoitteena on tehda matkailumaa-
analyysi. Jokainen opiskelija valitsee yhden mat-
kailumaan harjoitustyén kohteeksi. Kohdemaa voi
olla mikd tahansa maa, mutta selvityksen kannalta
on jarkevaa valita sellainen maa, josta on saatavilla
runsaasti tietoa matkailuilmiostd, matkailijamaarista
ja kohteista. Tavoitteena on perehtyd kohdemaan

matkailuun, sen ominaispiirteisiin, tarjontaan ja
maakohtaiseen matkailuprofiiliin. Tarkastelu kohdis-
tetaan yhteen maalle ominaiseen opiskelijan valitse-
maan erikoismatkailumuotoon. Valittua kohdemaata
ja matkailutoimintaa tarkastellaan kansainvélisen
matkailun kontekstissa. Selvityksessa on syyta arvi-
oida matkailutoiminnan saavutettavuutta, kysynta-
potentiaalia ja kilpailutilannetta. Liséksi ty6hon pitai-
si siséltyd peruskuvaus matkailutoiminnasta yleensa
seka perinpohjaisempi kuvaus valitusta matkailutoi-
minnosta. Vahintaan yksi kartta kohdealueesta on
syytéa sisallyttdd harjoitustybhdén. Myds muu kuva-
materiaali kohtuullisesti kaytettyna on suositeltavaa
mutta ei valttamatonta.

Harjoitustydn raportin (tekstiosuus tavutettuna
vahintaan 10 sivua, 1,5 rivivalilla, 12 pt) sisallon jokai-
nen rakentaa itse seuraavien perustekijoiden ymparil-
le: matkailun alueelliset perusedellytykset (maantie-
teelliset tekijat, vaestd, kulttuuriset ja poliittiset tekijat),
keskeiset vetovoimatekijat (valitusta tarkastelundko-
kulmasta), kansainvélisen matkailun volyymi ja kehi-
tystrendi, imago, matkailumarkkinointi ja asemointi
kilpailijoihin ndhden. Raportti laaditaan tekemalla itse-
naisesti tiedonhakuja hakukoneilla internetissg, hyo-
dyntamalla kirjallisuutta sekd muuta itse hankittua



aineistoa (haastattelut, valtioiden matkailutoimistot,
matkatoimistot ym.). Raportin toteutuksessa saa mie-
lellaén nékya kirjoittajan persoonallisuus.

Opetusmuodot:

Luennot 16 h. Kirjallinen kuulustelu luennoista ja
artikkelikokoelmasta seka harjoitustehtavana mat-
kailumaa-analyysi.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&aré koostuu:
— kontaktiopetustunneista 22 h

— jalkity6tunneista 84

Yhteensa 106 h

Kirjallisuus:

1) Artikkelikokoelma, noin 100 s (ilmoitetaan luento-
jen yhteydessa).

2) Vuoristo, K-V (2003). Matkailun maailma.
Kansainvélisen matkailun maantiede. Helsinki:
WSOY. (soveltuvin osin)

Suoritustapa:

Luentojen ja artikkelikokoelman tenttiminen sek&
kirjallinen harjoitustehtava.

2.3.3. Matkailun alueellinen suunnittelu ja
kehittdminen (684015), 6 op (4 ov)

Tourism regional planning and development,
6 ECTS

Vastuuopettaja:

Professori Jarmo Rusanen, Oulun yliopisto

Tavoite ja sisalto:

Tavoitteena on, etta opiskelija saa kasityksen mat-
kailun alueellisen suunnittelun ja kehittdmisen teo-
riapohjasta seka tutustuu kaytannon suunnittelu- ja
kehittdmistyohon. Opintojaksolla kaydaan lapi mat-
kailusuunnittelun teoreettiset lahtokohdat, keskei-
set matkailun alueelliset kehitysmallit, Euroopan
unionin ja Suomen aluepolitiikka, hankesuunnittelu
osana matkailun alueellista kehittamistyota, alueel-
lisen matkailusuunnitelman sisalto ja rakenne seka
geoinformatiikan (GIS, kartografia ja LBS) sovelluk-
set ja paikannuspalveluiden kayttd matkailussa.

Opetusmuodot:

Luennot ja ryhmaty6harjoitus yhteensd 28 h.
Geoinformatiikan osuus perustuu osin verkko-ope-
tusmateriaaliin, innovaatiokoulu 6 h
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Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&aré koostuu:

- kontaktiopetustunneista 34 h
- jalkitydtunneista 125 h
Yhteensa 159 h

Kirjallisuus:

1) Getz, D. (1986). Models in tourism planning.
Tourism Management 7: 1, 21-32.

2) Inskeep, E. (1995). National and regional tourism
planning. London: Routledge. (sivut 1-77)

3) Hall, C. M. (2000). Tourism planning. Policies,
processes and relationships. Harlow: Prentice Hall.
(sivut 1-102)

4) Keranen, H. (2001). Hankesuunnittelun idea ja
projektisyklin hallinta aluekehittamisessa. Working
papers. Kajaani: Oulun yliopisto, Kajaanin kehitta-
miskeskus, Aluekehitys (REDEC). (sivut 23-145)

5) Geoinformatiikan verkkomateriaali

Suoritustapa:

Luentojen ja kirjallisuuden tenttiminen.

2.3.4. Liikunta ja terveys matkailussa (684016),
50p (3o

Health and sport tourism, 5 ECTS

Vastuuopettaja:
VTM Hanna-Mari Vehmas, Jyvaskylan yliopisto

Tavoite ja sisélto:

Opintojakson tavoitteena on tarkastella liikunnan,
urheilun ja terveyden asemaa ja merkitysta matkai-
lussa. Opintojakson aikana tutustutaan liikunta- ja
terveysmatkailun peruskasitteisiin, lilkkuntamatkailun
eri muotoihin sek& tutkimuksellisiin haasteisiin eri-
tyisesti sosiaalitieteellisestd néakdkulmasta. Jaksolla
perehdytddn myds vapaa-ajan liikunta- ja ulkoilu-
kayttaytymiseen seka vapaa-ajan ulkoilukayttayty-
misessa esiintyviin muutoksiin, syihin ja seurauk-
siin ja arvioidaan ulkoilukayttadytymisen yksil6llista
ja yhteiskunnallista merkitysta sekad tarkastellaan
ulkoilutoimintojen ja matkailun suhteita. Liséksi tar-
kastellaan vapaa-ajan, liikkunnan ja lilkkuntamatkailun
ympaéristdsuhteita ja -ehtoja kestavan kehityksen ja
ympaéristoetiikan nakokulmista.



Opetusmuodot:

Luennot 20 h ja kirjallisuus. Innovaatiokoulun liikun-
tamatkailukohde 4 h.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntimdard koostuu
— esityOtunneista 8 h

— kontaktiopetustunneista 24 h

— jalkitydtunneista 100 h

Yhteensa 132 h

Kirjallisuus:

1) Standeven, J. & P. de Knop, (1999). Sport tourism.
Champaign: Human Kinetics.

2) Artikkelikokoelma (ilmoitetaan luennolla).

3) Lyytinen, T. & P. Vuolle (toim.) (1992). Ihminen
- luonto - liikunta. Liikunnan ja kansanterveyden jul-
kaisuja 81. Jyvaskyla: Liikunnan ja kansanterveyden
edistamissaatio.

4) Vuolle, P. & A. Oittinen (1994). Jokamiehenoikeus
- perinteista nykypdaivaa. Tutkimus jokamiehenoikeu-
den kulttuurisesta, oikeudellisesta ja luontoliikunnal-
lisesta merkityksesta. Liikunnan ja kansanterveyden
julkaisuja 92. Jyvaskyla: Liikunnan ja kansantervey-
den edistdmissaatio.

Suoritustapa:

Luentojen ja kirjallisuuden tenttiminen.

2.4, Matkailututkimus

Tourism research

PAKOLLINEN OPINTOJAKSO

Compulsory studies

2.4.1. Matkailututkimuksen metodiikka (684017),
4 0p (3 ov)

Quantitative and qualitative methods in
tourism research, 4 ECTS

Vastuuopettaja:

Professori Timo Toivonen, Turun kauppakorkeakoulu

Tavoite ja sisalto:

Opintojakson tavoitteena on tutustuttaa opiskeli-
ja kvantitatiivisten ja kvalitatiivisten tutkimusme-
netelmien kayttoon matkailun tutkimuksessa seka
yleisella metodologisella ettd kdaytannén esimerkki-
tapausten tasolla. Luennoilla kdydaan lapi menetel-
mien lahtdkohtia ja esitellaan yleisimpia laadullisia
ja maarallisia tutkimusmenetelmid. Opintojaksolla
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tutustutaan myds tutkimusmenetelmien soveltami-
seen empiiristen tutkimusten kautta. Lopuksi opis-
kelija soveltaa itse joko laadullista tai maarallista
lahestymistapaa laatimalla luento-osuuden jalkeen
suunnitelman tutkimusmenetelmien kaytosté kurs-
silla annettujen vaihtoehtoisten tutkimuskysymys-
ten ratkaisemiseksi.

Opetusmuodot:

Intensiivijaksona toteutettava luentokurssi 16 h seka
henkilokohtainen harjoitustyd. Kvantitatiivisista
menetelmistd luennoi professori Timo Toivonen
ja kvalitatiivisista menetelmista yliassistentti Petri
Hottola.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntimaaré koostuu:
— kontaktiopetustunneista 16 h

— jalkitydtunneista 90 h

Yhteensa 106 h

Kirjallisuus:

1) Finn, M., M. Elliot-White & M. Walton (2000).
Tourism and leisure research methods. Data collec-
tion, analysis and interpretation. Harlow: Longman.
Luvut 6-8.

Suoritustapa:

Luentojen ja kirjallisuuden tenttiminen sek& harjoi-
tustyd joko kvalitatiivista tai kvantitatiivista tutki-
musmenetelmaa kayttaen.

VALINNAISET OPINTOJAKSOT

Optional studies

2.4.2. SPS-Ohjelman kayttd kvantitatiivisten
aineistojen analyysissa (684018), 3 op (2 ov)

Using SPSS in quantitative analysis, 3 ECTS

Vastuuopettaja:

Professori Pertti Vaisdnen, Joensuun yliopisto

Tavoite ja Sisalto:

Opintojakson tavoitteena on antaa opiskelijalle val-
miuksia suorittaa oman opinndytetydnsa tai mui-
den kvantitatiivisten aineistojen tilastolliset analyysit
SPSS-ohjelman avulla. Kurssilla kasitelladn aineiston
syottamista ja muokkaamista, yksi- ja useampiulot-
teisia frekvenssijakaumia tunnuslukuineen, jakaumi-
en esittamista graafisesti ja taulukoiden avulla seka
tavallisimpia tilastollisia analyysimenetelmia ja tes-
teja ettd reliaabeliuden estimointia. Kurssi sopii



jatkoksi matkailututkimuksen metodiikan tai oman
padaineen menetelmékursseille.

Opetusmuodot:;

Intensiivijaksona toteutettava luento- (4 h) ja har-
joitusmuotoinen kurssi (16 h opetusta SPSS-ympa-
ristdssd) seka harjoitusty® yksin tai pienryhmissa.
Kirjallisuus on oheislukemistona.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&aré koostuu:
- kontaktiopetustunneista 20 h

- jalkitydtunneista 59 h

Yhteensa 79 h

Kirjallisuus:

Suositellaan hankittavaksi SPSS for Windows
suomenkielinen kasikirja. (esim. Muhli, A. & A.
Kanniainen (2000). SPSS 10.0 for Windows perus-
teet, tai uudempi versio (12.0). Oulu: Oulun yliopisto,
ATK-keskus). Harjoitustyon laatimisessa kaytetaan
jakson oheismateriaalina myaos:

1) Kanniainen, A. (1999). SPSS for Windows mene-
telmid -manuaali. Oulun yliopisto, ATK-keskus.

2) Metsamuuronen, J. (2001).Monimuuttujamenetel-
mien perusteet SPSS-ympaéristossd. Metodologia-
sarja 7. Helsinki: International Methelp.

3) Metsamuuronen, J. (2004). Pienten aineistojen
analyysi. Parametrittomien menetelmien perus-
teet ihmistieteissd. Metodologia-sarja 9. Helsinki:
International Methelp.

Suoritustapa:
Osallistuminen opetukseen seka hyvaksytty harjoi-
tustyo.

25, Ty6- tai kenttaharjoittelu (684019),
6 op (4 ov)

Practical training or field work, 6 ECTS

Tavoite ja sisélto:
Jakson tavoitteena on soveltaa perus- ja aineopin-
tojen antamia monitieteisia ndkemyksia kaytannoén
yrityselaméan ongelmiin. Se suoritetaan joko 12 viik-
koa kestavana yksilollisena tydharjoitteluna tai 8-12
opiskelijan teemallisissa kenttaharjoitteluryhmissa.
Kenttaharjoittelun aihepiirit liittyvat mm. sosio-
logian, taloustieteiden, humanististen tieteiden ja
kestdvan matkailukehityksen nakokulmat huomi-
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oiviin vaihtuviin teemoihin. Vuosittain jarjestetdan
1-2 eri teemaa késittelevaa kenttaharjoittelun opin-
tojaksoa, joihin ilmoittaudutaan kotisivun kautta.
Kurssimuotoisen kenttédharjoittelun vastuuopettaja
vaihtuu tutkimusteemojen mukaisesti.
TyOharjoittelu tulee hyvéksyttaa harjoittelun vas-
tuuopettajalla professori Timo Toivosella ennen
harjoittelun aloittamista. Opinto-oppaan liitteend on

tyoharjoittelun ohjeet, joihin tulee tutustua ennen
harjoitteluanomuksen tekemista. TyOharjoittelun
raportin teeman opiskelija ehdottaa vastuuopetta-
jalle hyvéaksyttavaksi.

Suoritustapa:
Raportointi vastuuopettajan kanssa sovittavalla
tavalla.



3. Syventavat opinnot (685000), 3-18 op (2-9 ov)

Advanced studies, 3-18 ECTS

Syventavat opinnot opiskelijat sisallyttavat oman paaaineen syventaviin opintoihin oman laitoksen kanssa
sovittavalla tavalla. Opiskelija suorittaa matkailualan verkostoyliopiston syventavien opintojen jaksoista 4-20
opintopistetta. Tavoitteena on, ettd mahdollisimman moni opiskelija saa omalta professoriltaan luvan laatia
paaaineeseensa pro gradu -tutkielman matkailua késittelevasta aiheesta.

Pro gradu -tutkielman ohjaus

Opintojaksojen yhteydessa ja tutoriaaleissa saatavan ohjaustuen lisaksi matkailualan verkostoyliopiston opis-
kelijoilla on mahdollisuus saada ohjausta 2 h/pro gradu -tyd verkostoyliopiston piirissa toimivilta opettajilta.
Tarkemmat ohjeet ovat kotisivun opintopalvelussa. Ohjauksella tuetaan erityisesti tutkielman ongelmanaset-
telua. Ohjausta annetaan padasiassa sahkopostitse. Matkailualan verkostoyliopiston ohjaus on aina alisteista
oman laitoksen linjauksille.

PAKOLLINEN OPINTOJAKSO
Compulsory studies Vastuuopettaja:

3.1, Tutoriaali (685001), 3 op (2 OV) Professori Arvo Peltonen, matkailualan verkostoyli-
Tutorial, 2 ECTS opisto
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Tavoite ja sisalto:

Tutoriaali tukee opiskelijan graduty6skentelya silloin,
kun oman paaaineen pro gradu -tutkielma (tai vastaa-
va) kasittelee matkailun tutkimusta. Opiskelija laatii
oman koulutusohjelmansa p&daineeseen pro gradu
-tutkielman matkailua Kkéasittelevastd aiheesta.
Seminaarissa perehdytaan opiskelijoiden tutkimusai-
heiden ongelmiin jasuunnataan matkailualan verkos-
toyliopiston syventavat opinnot tukemaan pro gradu
-tydskentelyd. Opintojakson voi suorittaa pakollisena
opintojaksona vain kerran. Opiskelija voi kuitenkin
osallistua omalla kustannuksellaan useampaankin
tutoriaaliin sikali kuin tila sallii.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&ard koostuu:
— esityotunneista 60 h

— kontaktiopetustunneista 10 h

— jalkitydtunneista 10 h

Yhteensa 80 h

Suoritustapa:

Esitelma ja tiivistelma 8 liuskaa gradun aihepiirista
ja seminaariryhman toisen opiskelijan graduesitel-
man opponointi.

VALINNAISET OPINTOJAKSOT

Optional studies

3.2. Matkailun trendit (685002), 8 op (4 ov)

Trends in tourism, 8 ECTS

Vastuuopettaja:
Professori Arvo Peltonen, matkailualan verkostoyli-
opisto

Tavoite ja sisélto:

Opiskelija perehtyy matkailun tulevaisuuden kehi-
tysnakymiin: kulttuurisiin kysymyksiin, tekniseen
kehitykseen, yhteiskuntien méaarallisiin ja laadullisiin
muutossuuntiin, matkailun ja aluekehityksen suhtei-
siin seka kestavaan matkailuun. Opiskelussa pyri-
taan aihevalinnan, tavoitteiden asettelun ja toteutta-
mistavan omaehtoisuuteen.

Opetusmuodot:

Opintokokonaisuus koostuu kaikille yhteisestéa joh-
danto- ja suunnitteluseminaarista (15 h), teema-
kohtaisesta ohjatusta ryhmaéatyOvaiheesta, projek-
tista sekd opintokokonaisuuden paattavasta palau-
teseminaarista (15 h), joka perustuu ryhmatéiden



raportointiin ja opintokokonaisuuden evaluointiin.
Opintojen yhteydessd perehdytadan aihepiirin kirjal-
lisuuteen. Opintokokonaisuuden yhteyteen voidaan
sijoittaa teemaseminaareja, joihin kutsutaan mm.
elinkeinon edustajia.

Projekti suunnitellaan monitieteisena ryhmatyo-
nd. Poikkeustapauksissa trendihankkeen voi suo-
rittaa itsendisesti. Projekti/kehittamishanke voi olla
visiondarinen matkailun suunnittelutehtéava, tiettyyn
teemaan ja/tai alueeseen kohdistuva matkailutut-
kimus, tavoitteiltaan ja toteuttamistavoiltaan maa-
ritelty osallistuminen kansainvélisiin matkailualan
tapahtumiin ja kongresseihin tai tutkimusekskursio.
Lukukauden aikana toteutetaan 2-4 trendiryhmaa.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&aré koostuu:
— esityotunneista 30 h

— kontaktiopetustunneista 48 h

— jalkityotunneista 134 h

Yhteensa 212 h

3.3, Muuttuva matkailuyrittajyys (685003),
8 op (4 o)

Entrepreneurship in tourism, 8 ECTS

Vastuuopettaja:

Professori Antti Haahti, Lapin yliopisto

Tavoite ja sisélto:

Kurssin tavoitteena on perehtyd matkailuyrittéjyyden
edellytyksiin ja matkailuyritysten toimintamuotoihin
ja mahdollisuuksiin. Jakson painopisteina ovat kysy-
mykset ”mitd on yrittdjyys matkailuyrityksessa?”,
”mitd on perheyrittdjyys?” ja “miten menestyn ja
toimin kannattavasti matkailuyrityksessa?”.

Opetusmuodot:

Opintojakso toteutetaan kolmen neljan paivan mit-
taisena kenttatutkimuskurssina, joten sisaltd raken-
tuu mosaiikkimaisesti tapausesimerkeista, yrittaja-
kertomuksista ja kirjallisesta materiaalista. Kurssin
osallistujista muodostetaan péivittaiset raportointi-
ryhmat, joiden vastuulla on tapausten kirjaaminen,
kuvaus, toiminnan analyysi ja raportointi. Kustakin
kohdekaynnista ja yrittdjaluennosta tehdaan rapor-
tit, jotka yhdistetdaan yhteisesti julkaistavaksi mat-
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kakertomukseksi. Ennen intensiivijaksoa opiskelijat
laativat kirjallisuusreferaatin.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&ard koostuu:
— esityotunneista 80 h

— kontaktiopetustunneista 27 h

— jalkity6tunneista 105 h

Yhteensa 212 h

Kirjallisuus:

1) Haahti, A. (1986). A note on theories of entrepre-
neurship. Helsinki: Helsingin kauppakorkeakoulu.

2) Jahnukainen, I. (toim.) (1992). Uudistuva pienyri-
tys. Espoo: Weilin+G60s.

3) Binks, M. & P. Vale (1990). Entrepreneurship and
economic change. London: McGraw-Hill.

4) Haahti, A. (1999). Artikkelimoniste (annetaan
intensiivijakson yhteydessa).

5) Steyaert, C. & R. Bouwen (1996). Telling stories
of entrepreneurship. Towards a narrative-contextual
epistemology for entrepreneurial studies. Paper pre-
sented at RENT X, research in Entrepreneurship as
Small Business, Brussel, Belgium.

Suoritustapa:

Aktiivinen osallistuminen intensiivijaksolle, kirjalli-
suusreferaattien ja raportin hyvaksytty suorittami-
nen.



4, Jatko-opinnot (686000) 3-30 op (2-15 ov)

Post graduate (PhD) studies, 3-30 ECTS

Jatko-opetuksen tavoitteena on tukea matkailun jatko-opiskelijoiden tieteellista ja persoonallista kasvua mat-
kailun asiantuntijuuteen ja tiedostavaan tutkijapersoonallisuuteen. Jatko-opintojen monitieteinen oppimisym-
paristd laaja-alaistaa jatko-opiskelijoiden metodista nakemysta matkailuilmiostéa. Jatko-opinto-ohjelma antaa
tutkijaopiskelijoille syvalliset tutkijanvalmiudet eritellé kriittisesti matkailuilmion taloudellisia, yhteiskunnalli-
sia, kulttuuria, eettisia ja ekologisia vaikutuksia seké etsia tutkimuksen keinoin ratkaisuja. Jatko-opetus tukee
opiskelijoiden kansainvélisia tiedeyhteyksia.

Matkailualan verkostoyliopiston jatko-opiskelijaksi voidaan hyvéksya jasenyliopistojen jatko-opinto-opis-
kelija, jonka tutkimus kasittelee matkailua ja jonka opinnot matkailualan verkostoyliopistossa on hyvéaksytty
osaksi jatko-opintoja. Jatko-opintojen opintojaksoille ilmoittaudutaan kotisivun kautta normaalin kaytannon
mukaisesti. Jatko-opiskelija voi suorittaa myds aine- ja syventavien opintojen kursseja jatko-opiskelijoille
suunnattujen opintojaksojen liséksi, mikali han voi liittdd opintojaksot osaksi jatko-opintojaan.

Jatko-opiskelijoilla on perustutkinto-opiskelijoiden tapaan mahdollisuus henkilékohtaiseen ohjaukseen
2 h/véitdstutkimus. Tarkemmat ohjeet ohjauksesta 16ytyvat kotisivun opintopalvelusta.

VALINNAISET OPINTOJAKSOT Vastuuopettaja:
Optional studies Professori Arvo Peltonen, matkailualan verkostoyli-
opisto
4.1, Jatkokoulutuksen intensiivikurssi (686001),
8 op (4 OV) Intensiivikurssi (Summer School) on opiskelijan

Intensive course, 8 ECTS opinnaytetydn teemaan ja ajankohtaiseen tutkimus-
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alueeseen keskittyva opintojakso. Opintojaksolle kut-
sutaan johtavia suomalaisia ja kansainvalisia asian-
tuntijoita tai se toteutetaan yhteistydssa kansainva-
listen yhteistydkumppaneiden kanssa. Tydmuotoina
ovat luennot ja ryhmatyot.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&ard koostuu:
— esityotunneista 80 h

— kontaktiopetustunneista 20 h

— jalkitydtunneista 112 h

Yhteensa 212 h

Suoritustapa;
Kirjallinen raportti erikseen annettavien ohjeiden
mukaan.

4.2, Jatko-opintoseminaari (686002), 3 op (2 ov)

Postgraduate seminar, 3 ECTS

Vastuuopettaja:
Professori Arvo Peltonen, matkailualan verkostoyli-
opisto

Jatko-opintoseminaari on tohtoritutoriaali, joita
jarjestetdan vuosittain kaksi. Kevaan jatko-opinto-

seminaarista osa on avoin Matkailututkimuksen
paivat. Tutkimuspéiville ovat tervetulleita kaikki mat-
kailututkimuksesta kiinnostuneet sekad alan jatko-
tutkimusta tekevat. Tutkimuspaivilla keskustellaan
Suomen matkailun kansallisesta tutkimusohjelmas-
ta ja erityisesti alueellisesta tutkimusintressista.
Jasenyliopistot vastaavat tutkimuspaivien jarjeste-
lyistd vuorollaan matkailualan verkostoyliopiston
nimissa. Syyslukukauden jatko-opintoseminaari jar-
jestetaan tohtoritutoriaalina vain jatko-opiskelijoille.

Opetus- ja tyomuodot:

Tutoriaaliosuudessa jokainen jatkokoulutettava esit-
taa tutkimusprojektinsa pohjalta 2-4 ongelmaa kes-
kustelun pohjaksi. Kullekin osanottajalle varataan
aikaa noin 40 minuuttia, josta puolet oman tydvai-
heen esittelyyn ja ongelmien esiin nostamiseksi ja
toinen puoli keskusteluun eri ratkaisumalleista opet-
tajien ja kollegojen kokemusten pohjalta.

Opiskelijan ty6n kokonaistuntim&ard koostuu:
— esity6tunneista 60 h

— kontaktiopetustunneista 10 h

— jalkitydtunneista 10 h

Yhteensa 80 h



Suoritustapa:

Kukin jatkokoulutusseminaarin suorittaja valmiste-
lee omasta tydvaiheestaan tiivistelman (2-3 liuskaa),
josta ilmenee tutkimuksen aihe, tutkimuskysymyk-
set sek& suunniteltu lAhestymistapa ja siihen liittyva
keskeinen kirjallisuus sekéa tydn etenemisvaihe (mita
on tehty, mité vield puuttuu ja muut tydn etenemi-
seen liittyvat kysymykset). Tiivistelmat monistetaan
osallistujille etukateen. Tiivistelmien ja seminaarin
tulosten pohjalta kukin opiskelija laatii raportin vas-
tuuopettajalle.

Matkailualan verkostoyliopiston jatko-opiske-
lijat voivat saada suoritusrekisteriin merkinnan
kahdesta jatko-opintoseminaarista (yhteensa 6 op,
suoritukseen vaaditaan alustus kahdessa jatko-
opintoseminaarissa ja kaksi hyvaksyttya raporttia).

4.3. ltsendinen tydskentely (682403)

Independent studies

Vastuuopettaja:
Professori Arvo Peltonen, matkailualan verkosto-
yliopisto

Matkailualan verkostoyliopisto voi myontéaéd opin-
topisteita (tai opintoviikkoja) opiskelijan itsendisen,
dokumentoidun tytdskentelyn perusteella. Tallaisia
tydskentelymuotoja voivat olla esimerkiksi esitel-
man pitdminen konferenssissa, julkaisu seka erilai-
set muut raportit ja kirjalliset ty6t. Tyoskentelyn tay-
tyy tukea tai taydentda opiskelijan omaa tutkimus-
tyota. Tydskentelystd on aina sovittava ennakkoon
verkoston johtajan ja oman opinnaytetydn ohjaajan
kanssa. Verkostoyliopisto voi kaytettavissa olevi-
en resurssien mukaan tukea osallistumista, jolloin
jatko-opiskelija sitoutuu esittelemaan tydskentelyn
tuloksia verkoston opintojen yhteydessa.
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5. Innovaatiokoulu

Innovation school

Vastuuopettaja:

Innovaatiokoulu toteutetaan eri opintojaksojen yhtey-
dessa ja ko. jakson opettaja vastaa my6s innovaatio-
koulun sisallosta.

Tavoite ja Sisalto:

Innovaatiokoulu antaa n&kdkulmia, valmiuksia ja
kokemuksia, joiden avulla opiskelijat syventavat
nakemystaan matkailun kehittamismahdollisuuksis-
ta, matkailuun liittyvasta yrittéjyydesta seka verkos-
to- ja tiimitydskentelysté. Innovaatiokoulu on tarkeéa
osa matkailualan verkostoyliopiston vuorovaiku-
tusta elinkeinon kanssa. Toteutukseen osallistuvat
yritykset saavat innovaatiokoulun kautta ideoita
tuotteistamiseen ja taloudellisen toiminnan tehos-

tamiseen. MAVY saa vastavuoroisesti yrittdjilta ja
elinkeinossa toimivilta ndkemyksensa matkailualan
verkostoyliopiston opetuksen ja tutkimuksen kehit-
tamiseen.

Opetusmuodot:

Innovaatiokoulu toteutetaan erityisesti aine- tai
syventavien opintojen yhteydessa jarjestettavana
jakson sisaltoa tukevana kenttajaksona tai yritysvie-
railuna. Innovaatiokouluun siséltyy elinkeinoeldaman
puheenvuoroja, tutustumiskaynteja, ohjelmapalve-
lujen testausta, harjoitustehtavia ja tapaustutkimuk-
sia. Opiskelijat kohtaavat innovaatiokoulussa mat-
kailuyrittdjien kokemuksen ja yrittdmisen realiteetit



sekd Suomessa etta ulkomailla toteutettavien jakso-
jen yhteydesséa. Innovaatiokoulussa yrittajat tuovat
esille lilketoimintaideaan ja palvelukonseptiin liitty-
vat kehittamishaasteensa, joihin pyritdan hakemaan
vastausta monitieteisen matkailututkimuksen annis-
ta. Yrittdja puolestaan arvioi akateemiseen tutki-
mukseen pohjaavan opetuksen relevanssia itselleen
tarkeiden tiedon- ja osaamistarpeiden kannalta.
Dialogi mahdollistaa yhteistoiminnallisen oppimis-
prosessin myos yrittdjien ja opiskelijoiden seka
koulua ohjaavan opettajan yhteistyona.

Suoritustapa:

Osallistuminen innovaatiokouluosuuksiin ja niista
raportoiminen kyseessa olevan opintojakson yhtey-
dessa.

LITE N
Oppaan kohtaan 2.5. tyGharjoittelu

Opintokokonaisuuden harjoittelua koskevat
pysyvaisohjeet:

Perehdy ohjeisiin ennen harjoitteluanomuksen laa-
timista.

Harjoittelun tavoitteet:

Aineopintoihin sisédltyy opintojaksona harjoittelua,
jonka tavoitteena on perehdyttda opiskelija opinto-
kokonaisuuden perustana olevaan ammatilliseen
tehtavaalueeseen.

Harjoittelulla tulee olla ammatillinen koulutus-
tavoite ja yksiloity tyonsiséaltd. Keskeistd on koulu-
tuksessa opitun ja kaytannon tyodelaman yhteyksi-
en nakeminen ja korkeakoulussa opittujen tietojen
soveltaminen. Taméan tavoitteen saavuttaminen
voidaan varmistaa mahdollisesti maarattavalla kir-
jallisuudella. Ty6harjoittelusta tulee laatia raportti,
jonka tarkoitus on tdhdentaa tata vuorovaikutusta.
Mikali raportointi osoittaa koulutukselle asetettujen
tavoitteiden saavuttamisen, opiskelija voi lukea sen
opintosuoritukseksi opintokokonaisuuteensa johto-
ryhman hyvaksymassa laajuudessa.
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Harjoittelun pituus:

Harjoittelu voi koostua korkeintaan kahdesta jaksos-
ta, ja tyoté tulee tehdé 12 viikkoa eli 6 opintopistettd,
mikali hakija on kokopaivatydssa, eli tybaika on yli
30 tuntia viikossa. Jos harjoittelu suoritetaan osa-
aikatydssd, pitda vastuuopettajan kanssa sopia erik-
seen harjoittelun pituudesta. Koska harjoittelun on
oltava luonteeltaan opintokokonaisuuteen liittyvaa,
ennen verkostoyliopistoon hyvaksymista suoritettu
harjoittelu ei tule kysymykseen. Harjoittelun tulee
perustua opittuun, joten ajankohta on aikaisintaan
ensimmaisen opintovuoden jalkeen.

Anomus;

Tutkintosddanndn mukaan opiskelijan tulee ennen

harjoittelun suorittamista toimittaa matkailualan

verkostoyliopiston toimistoon johtoryhmalle osoi-

tettu anomus, josta tulee kayda ilmi

a) harjoittelupaikka ja yhteyshenkilo

b) tyotehtavat

¢) harjoittelun kesto (viikkoja ja tunteja viikossa)

seka

d) harjoittelun sijoittuminen opintorakenteeseen.
Harjoitteluanomus tulee toimittaa verkostoyli-

opiston toimistoon ennen harjoittelun alkamista.

Lopullista hyvaksymista varten tulee harjoitte-
lun jéalkeen lisaksi esittaa
a) tyotodistus ja
b) kirjallinen raportti harjoittelusta vastaavan opet-
tajan kanssa sovitusta aiheesta.

Ennen harjoittelun alkamista harjoittelulle maa-
ritellaan tehtavaalue, jota opiskelijan tulee tarkkailla
ja laatia siitd em. raportti. Harjoittelun hyvaksymi-
sessé opintosuoritukseksi menettely on kaksipor-
tainen, jossa ensimmainen paatds on alustava eika
sido lopullista hyvéksymista. Toisessa kasittelyssa
johtoryhma tarkastaa, tayttavatko harjoittelu ja siitéa
laadittu raportti opintokokonaisuudelle asetetut
tavoitteet. Harjoitteluanomuksen ohjeellinen pituus
on 1-2 sivua (noin 2000 merkkié/sivu) ja loppura-
portin noin 10 sivua.

Sekd harjoitteluanomus ettd tyoharjoittelura-
portti tulee toimittaa matkailualan verkostoyliopis-
ton toimistoon Savonlinnaan, josta ne toimite-
taan edelleen tydharjoittelun vastuuopettajalle.
Johtoryhma voi delegoida sekéa harjoitteluanomuk-
sen ettd harjoitteluraportin hyvéaksynnan jollekin
jasenelleen.



Yhteenveto pysyvaismaarayksista:

1.

Harjoittelun tulee edistdd opintokokonaisuu-
den opintotavoitteiden toteutumista perehdyt-
tamalla opiskelija johonkin ohjelman perustana
olevaan tehtavaalueeseen.

Hyvaksyttavan harjoittelun tulee tukea opinto-
kokonaisuuden ammatillisia tavoitteita ja liittya
teoreettiseen koulutukseen.

Harjoittelun suorittaminen tulee kysymykseen
aikaisintaan ensimmaisen opiskeluvuoden jal-
keen. Erityista opintopistemaéaraa ei edellyteta
suoritetun.

Harjoittelu sijoittuu opintokokonaisuuden valin-
naisiin opintoihin.

Anomuksen kasittelee matkailualan verkosto-
yliopiston johtoryhméan delegoimana tydhar-
joittelun vastuuopettaja.

Anomukset voidaan hyvaksyd ensimmaises-
sa kasittelyssa alustavasti. Tassa kasittelyssa
hylatty anomus voidaan ottaa toiseen kasit-
telyyn, mikali asiaan vaikuttavat tekijat ovat
olennaisesti muuttuneet.

10.

Harjoittelusta laadittava kirjallinen selvitys kasit-
telee tyotehtdvien yhteyksia teoriaan ennalta
maaritellyn tehtavaalueen mukaisesti.
Harjoittelun arvostelussa kaytetaan arvolausei-
ta hyvaksytty/hylatty.

Yhden harjoittelun vahimmaiskesto on kuusi
viikkoa eli kolme opintopistettd, ja kokonais-
harjoittelu (6 op) voidaan suorittaa korkeintaan
kahdessa osassa. Poikkeustapauksissa harjoit-
telu voidaan suorittaa osa-aikatyona. Talldin
harjoittelun kesto on vahintddn 360 tuntia.
Harjoittelu mitoitetaan kokonaisina opintopis-
teina.

Raportti tulee toimittaa matkailualan verkos-
toyliopiston toimistoon kuuden (6) kuukauden
kuluessa harjoittelun paattymisesta.
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Matkailualan verkostoyliopisto

The Finnish University Network for Tourism Studies
Natverksuniversitetet for turismforskning i Finland

Réseau finlandais interuniversitaire pour les Etudes en Tourisme

* Helsingin kauppakorkeakoulu
* Helsingin yliopisto

* Joensuun yliopisto

o Jyvéskylan yliopisto

* Kuopion yliopisto

* Lapin yliopisto

* Lappeenrannan teknillinen yliopisto
e Qulun yliopisto

* Sibelius-Akatemia

» Svenska handelshogskolan

* Taideteollinen korkeakoulu

o Tampereen yliopisto

* Teatterikorkeakoulu

* Turun kauppakorkeakoulu

o Turun yliopisto

* Vaasan yliopisto

* Abo Akademi
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